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Brio-opas 



Julkaisukartta 



Tietoja HP Brio -tietokoneesta on 

• tietokoneen Brio Online Center -osiossa 

• tietokoneen mukana toimitetuissa painetuissa oppaissa 

• World Wide Webissa. 



Tietokoneen kayttoonotto 




HP Brio -opas (tamajulkaisu) 
HP Brio -tietokoneen kayttoonotto 
HP Brio Center 
Brio-tietokoneen kayttaminen 



Kayttojarjestelman kayttaminen 



HP Brio -tietokoneen Laitteiston 
paivytys ja vaihtaminen 

Internet-yhteys seka hyodyllisia 
tietoja pienyrityksilLe (ei kaikissa 
maissa) 




Kayttojarjestelman kaytonaikainen 
ohje 

HP Brio Center 

Brio-tietokoneen kaytto - Windows - 

HP Brio -opas (tamajulkaisu) 
Brio-laitteiston paivitys ja vaihtaminen 

HP Brio -Internet-sivut 



HP Brio -tietokoneen 
vianmaaritys 



Ajuri-ja BlOS-paivitykset tai 
yhteydenotto HP-tukeen ~ 




HP Brio Center 
Ongelmanratkaisu 

HP Brio -opas (tamajulkaisu) 
Ongelmatilanteet 

HP-web-tukisivut 

www.hp.com/go/briosupport 



Brio-opas 



Taman oppaan avulla voit 

• asentaa HP Brio -tietokoneen ja aloittaa sen kayton 

• suorittaa tietokoneen vianmaarityksen 

• paivittaa ja vaihtaa tietokoneen osia 

• etsia lisatietoja. 

Tietolahteet 

Tietokoneen kaytonaikainen Brio-keskus 

HP Brio -keskus - Nailla kaytonaikaisilla si vu ilia on tietoja tietokoneen ja Windowsin 
kaytosta seka ongelmanratkaisusta. HP Brio -keskuksesta paaset mybs HP Brio - 
tietokoneen Web-tukisivuille. Lisatietoja on kohdassa "Brio-keskus: nopea 
tiedonhaku" sivulla 12. 

HP Brio -Internet-sivut (saatavilla maakohtaisesti)- Napsauttamalla HP Brio Internet- 

sivujen pikakuvaketta tai vastaavaa HP Brio -keskuksen painiketta voit tarkastella 
Web-tietoja ja -palveluita. Lisatietoja on kohdassa "Yhteyden muodostaminen HP 
Brio -Internet-sivuihin" sivulla 13. 

HP Brio -tietokoneen Web-tukisivut 

HP Brio -tietokoneen Web-tukisivuilla (www.hp.com/go/briosupport) on 
monia tietoja muun muassa 

• ladattavia oppaita 

• palvelu- ja tukivaihtoehdot 

• ajureiden ja apuohjelmien uusimmat versiot 

• BlOS-paivitykset 

• vastauksia usein esitettyihin kysymyksiin. 
Tietokoneen oppaat 

HP Brio -tietokoneen Web-tukisivujen (www.hp.com/go/briosupport) 
Manuals-osiosta voit ladata tietokoneen oppaita. Oppaat ovat Adobe Acrobat (PDF) 
-muodossa. 



Tarkeita tietoja turvallisuudesta 



Turval lisuussyista ala koskaan irrota tietokoneen kantta irrottamatta ensin virtajohtoa ja 
tietoliikenneverkkoyhteyksia. Laita aina kansi takaisin paikalleen ennen tietokoneen 
kaynnistamista. 

Kytke laitteet aina maadoitettuun pistorasiaan. Kayta aina virtajohtoa , jossa on maadoitettu 
pistoke, kuten laitteen mukana toimitettua johtoa tai muuta paikallisten saadosten mukaista 
johtoa. Laitteen virta voidaan sammuttaa irrottamalla virtajohto pistorasiasta. Taman takia 
laitteen on oltava lahella helppopaasyista pistorasiaa. 

Sahkoiskun valttamiseksi virtalahdetta ei saa avata. Virtalahdeyksikko ei si sal I a osia, joita 
kayttaja voi huoltaa. 

Vaarin asennettu akku voi rajahtaa. Turvall isuussyista vanhaa akkua ei saa koskaan yrittaa 
ladata, purkaa tai polttaa. Korvaa akku vain samanlaisella tai vastaavalla valmistajan 
suosittelemalla akulla. Taman tietokoneen akku on litiumakku, joka ei sisal la raskasmetalleja. 
Ympariston suojelemiseksi akkua ei kuitenkaan saa havittaa talousjatteiden mukana. Palauta 
kaytetyt akut liikkeeseen, josta hankit ne, tietokoneen ostopaikkaan tai H P :l I e, jotta ne 
voidaan joko kierrattaa tai havittaa ympari stoystaval I isesti . Akun palautus on maksutonta. 

Ala liita tata tuotetta puhelinlinjaan ukkosmyrskyn aikana. Ala asenna puhelinpistokkeita 
kosteisiin tiloihin linjan ollessa jannitteinen. Ala kosketa eristamattomia puhelinjohtoja tai - 
paatteita linjan ollessa jannitteinen. Noudata varovaisuutta asentaessasi tai kytkiessasi 
puhelinlinjaa. Ala kayta puhelinta (paitsi langatonta) ukkosmyrskyn aikana valttaaksesi 
salamaniskuvaaran. Ala kayta puhelinta kaasuvuodosta ilmoittamiseen vuodon lahettyvilla. 
Ala koskaan koske tietoliikennekorttia tai irrota sita irrottamatta ensin 
puhelinverkkoliitantaa. 
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Brion asentaminen 



Tassa luvussa kuvataan HP Brio -tietokoneen asentaminen ja kayton aloittaminen. 



Tietokoneenja nayton poistaminen pakkauksesta sivu 2 

Sopivan tyotilan vaLitseminen sivu 2 

Hiiren, nappaimiston, virtajohtojen ja nayton liittaminen sivu 4 

Muiden laitteiden liittaminen tietokoneeseen sivu 5 

Windowsin asentaminen ensimmaista kertaa sivu 6 

HP Brio -keskus sivu 7 



Tietokoneen ja nayton poistaminen pakkauksesta 

Tietokoneen ja nayton poistaminen 
pakkauksesta 



Poista tietokone ja naytto pakkauksistaan. Kun olet poistanut laitteet pakkauksistaan, 
esilla ovat alia nakyvat laitteet. Naytto ja nappaimisto saattavat olla erilaisia kuin alia 
olevassa kuvassa. 




Sopivan tyotilan valitseminen 

Valitse tietokoneelle lahella maadoitettua pistorasiaa oleva tyotila. 

Josnayttoon kuuluu kallistusjalusta, liita jalusta nayttoon nayton kasikirjassa 
kuvatulla tavalla. Aseta naytto poydalle. 
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Sopivan tyotilan vaLitseminen 

Aseta tietokone siten, etta sen ymparilla on riittava ilmanvaihto ja etta kaapelien 
kytkeminen on mahdollista. 

Jos et ole varma siita, pystytko nostamaan laitteet turvallisesti, ala yrita nostaa niita 
ilman apua. 
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Hiiren, nappaimiston, virtajohtojen ja nayton liittaminen 

Hiiren, nappaimiston, virtajohtojen ja nayton 
liittaminen 

Tarkista, etta vaLittuna on oikea, tietokoneen kayttomaassa kaytettava janniteasetus 
(jannite on asetettu valmistuksen yhteydessa, ja sen pitaisi olla oikea). 

Liita laitteet ja virtajohdot tietokoneen takaosaan ennen kayton aloitusta seuraavassa 
kuvassa esitetylla tavalla: 




Jannitteenvalitsin 
VirtaLiitin 



* Jos tietokoneesi on Brio BA600,johon on asennettu lisanayttokortti, naytto on 
Liitettava Lisanayttokortin liittimeen, ei ylla olevassa kuvassa esitettyyn nayton 
Liittimeen. 

Kaikki liittimet sopivat vastakkeisiin vain tietussa asennossa. 
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Muiden laitteiden liittaminen tietokoneeseen 



Muiden laitteiden liittaminen tietokoneeseen 

J os haluat kayttaa ulkoisia laitteita, kuten tulostinta, skanneria, digitaalikameraa tai 
USB-modeemia, tai liittaa tietokoneen lahiverkkoon (LAN), liita laitteiden kaapelit 
tietokoneen takaosaan seuraavassa kuvassa esitetylla tavalla: 





Jos tietokoneesi on multimediamalli tai jos olet asentanut siihen aanikortin, saada 
aanenvoimakkuus pieneksi ennen kuulokkeiden tai kaiuttimien liittamista,jotta 
valttyisit akillisen aanen tai staattisen sahkon aiheuttamalta epamiellyttavalta 
yllatykselta. Jatkuva voimakas aani voi vahingoittaa kuuloasi pysyvasti. Ennen kuin 
asetat kuulokkeet korvillesi, aseta ne kaulallesi ja saada aanenvoimakkuus pieneksi. 
Kun oLet asettanut kuulokkeet korvillesi, saada aanenvoimakkuutta suuremmaksi, 
kunnes se on sopivalLa tasolla. Kun kuulet aanen selvasti ilman vaaristymia, jata 
aanenvoimakkuus talle tasolle. 

Jos kaytat modeemia: 

Ala liita tata tuotetta puhelinlinjaan ukkosmyrskyn aikana. Ala asenna 
puhelinpistokkeita kosteisiin tiloihin linjan ollessa jannitteinen. Ala kosketa 
eristamattomia puhelinjohtoja tai -paatteita linjan ollessa jannitteinen. 
Noudata varovaisuutta asentaessasi tai kytkiessasi puhelinlinjaa. 
Ala kayta puhelinta (paitsi langatonta) ukkosmyrskyn aikana valttaaksesi 
salamaniskuvaaran. Ala kayta puhelinta kaasuvuodosta ilmoittamiseen vuodon 
lahettyvilla. Kaikki tulo- ja lahtolinjat ovat erittain hyvin suojattuja matalajannitepiireja, 
paitsi ne puhelin- ja linjaliittimet, jotka ovat puhelinverkkojannitepiireja. Irrota 
isantakone kaikista analogisista puhelinpiireista ennen kannen irrottamista. Ala 
koskaan kosketa tietoliikennekorttia tai irrota sita irrottamatta ensin 
puhelinverkkoliitantaa. 
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Virran kytkeminen tietokoneeseen 

Virran kytkeminen tietokoneeseen 

Kun haluat kytkea tietokoneeseen virran, paina On/Off-painiketta. 




Windowsin asentaminen ensimmaista kertaa 

Kun kaynnistat tietokoneen ensimmaista kertaa, sinun on annettava Windowsin 
mukana toimitettu yksilollinen tuotetunnus. 

Kirjoita Microsoftin Certificate of Authenticity -todistuksessa (joka on yleensa 
Windowsin kasikirjan etukannessa) mainittu tuotetunnus ohjelman niin kehottaessa. 



6 



HPBrio-keskus 



HP Brio -keskus 



Kun Brio kaynnistetaan, se kaynnista'a HP Brio -keskuksen. Tama kaytonaikainen 
sovellus sisaltaa seuraavat linkit: 

• HP Brio -Internet-sivut ( kaytettavissa vain joissakin maissa) - voit maarittaa Internet - 
yhteyden, valvoa Internetin kayttoa, luoda oman Web-sivuston ja Internet-kaupan 
tai kayttaa pienyrityksi lie tarkoitettuja Web-pohjaisia tietoja. 

• Brio-tietokoneen kayttaminen - saat tietoja hiiren, na'ppa'imistb'n, USB-modeemin, 
DVD- ja CD-RW-asemien kaytosta (jos sellainen on asennettu) . Saat myos tietoja 
siita, miten tietokonetta kaytetaan mukavasti, ja voit kayttaa Windows-esittelya. 

• Ongelmanratkaisu - voit suorittaa HP Brio -tietokoneen vianmaarityksen. 

• Rekisterointi - voit rekisteroida tietokoneesi sahkoisesti tukipalveluja varten, jos 
tietokoneessasi on Internet-yhteys. 

Lisatietoja HP Brio -keskuksen kaytosta: sivu 12. 




BUSINESS PCs 




E3 Flekisterciidy nyt! 




Esimerkkinaytto 
(toiminnot ovat 
maakohtaisia) 




x Sulje 
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HP Brio -keskus 
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Brio-tietokoneen 
kayton aLoittaminen 




Tassa luvussa kasitellaan tietokoneen tyopoydan ja siihen valmiiksi asennetun HP 
Brio -keskuksen kayttba. 



Tietokoneen tyopoydan kaytto 
Brio-keskus: nopea tiedonhaku 
OhjeLmiston kaytto 



sivu 10 
sivu 12 
sivu 16 



Tietokoneen tyopoydan kaytto 



Tietokoneen tyopoydan kaytto 



Ikkunan pienentaminen lkkun a n Ikkunan 

suurentaminen sulkeminen 



Roska- 

kori 

Kuvakkeita <J 



HP Brio 
-keskus 



Tyopoyta 




TehtavapaLkl 




KaynnistjL 
-painike 



I *va 



Tehtavapalkin 
painike 



llmoitusalue 



Kaikki tassa kuvatut ominaisuudet ovat Windowsin vakio-ominaisuuksia. Lisatietoja 
Huomautus naista seka muista Windowsin toiminnoista saat Windowsin oppaista tai kaytonaikaisesta 
ohjeesta. 



Tyopoyta 

Voit asettaa tyopoydalle esimerkiksi kansioita, tiedostoja ja usein kayttamiesi 
ohjelmien pikakuvakkeita. Tyopoydalle tulevat myos ohjelmaikkunat, esimerkiksi HP 
Brio -keskus. 



Roskakori 

li Poistetut tiedostot voidaan tallentaa valiaikaisesti roskakoriin. Poistetut 
"* tiedostot pysyvat roskakorissa, kunnes kayttaja tyhjentaa sen. J os olet poistanut 
tiedoston vahingossa, saat sen takaisin roskakorista. 
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Tietokoneen tyopoydan kaytto 



Kuvakkeet 

m — , ^ Kuvakkeet ovat pienia kuvia, jotka esittavat tietokoneen tiettya 
JP H toimintoa, aluettatai sovellusta (ohjelmaa). Kun kuvaketta 
kaksoisnapsautetaan, sen esittama toiminto aktivoituu. Kuvakkeita voidaan siirtaa 
tyopoydalla tai poistaa roskakoriin. 



Tehtavapalkki 

Tehtavapalkki on oletusarvon mukaan ikkunan alareunassa. Siina nakyvat kaytossa 
olevat sovellukset, joilla kullakin on oma painikkeensa. Alia olevasta tehtavapalkista 
nakyy esimerkiksi, etta HP Brio -keskuksen ikkuna on avoinna. 

gSigalJ^HPBrio^ | us i 9:55 



Kaynnista-painike 

E ^ nuii | Kun Kaynnista-painiketta napsautetaan, nayttoon tulee ponnahdusvalikko, 

jonka avulla voidaan esimerkiksi kaynnistaa ohjelmia, avata asiakirjoja, 

etsia ohjeita tai tiedostoja seka muuttaa tietokoneen asetuksia. 



Tehtavapalkin painikkeet 

Kun ohjelma kaynnistetaan, tehtavapalkki in tulee kyseisen 
ohjelman painike. Voit siirtya ohjelmasta toiseen 
napsauttamalla haluamasi ohjelman painiketta. 



ILmoitusaLue 

II Kellon vasemmalla puolella olevaan ilmoitusalueeseen tulee pienia 

4:3opm ^y^keita sen mukaan, mita teet. Alueeseen tulee esimerkiksi 
tulostettaessa kuvake % . Kun kaksoisnapsautat naita kuvakkeita, nayttoon avautuu 
ikkuna, jossa voit muuttaa asetuksia. Voit muuttaa esimerkiksi aanenvoimakkuutta 
kaksoisnapsauttamalla 4 -kuvaketta. 

Lisatietoja Windowsin kaytosta saat seuraamalla Windows-esittelya (valitse Brio- 
tietokoneen kayttaminen • Windows esittely HP Brio -keskuksesta) tai tietokoneen mukana 
toimitetuista Windows-oppaista. 
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Brio-keskus: nopea tiedonhaku 



Brio-keskus: nopea tiedonhaku 

Brio-keskuksen ikkuna tulee nayttoon tietokonetta kaynnistettaessa. J os et halua, etta 
Brio-keskus tulee nayttoon aina tietokonetta kaynnistettaessa, napsauta kyseista 
valintaruutua Brio-keskuksen ikkunassa. Taman jalkeen voit siirtya HP Brio - 
keskukseen seuraavalla tavalla: 

• kaksoisnapsauta tyopoydalla olevaa HP Brio -keskuksen pikakuvaketta Q^tai 

• valitse Kaynnista-valikosta HP Brio -keskus. 




Esimerkkinaytto 
(toiminnot ovat 
maakohtaisia) 



HP Brio -keskuksen avulla voit hyodyntaa tietokonettasi mahdollisimman tehokkaasti 
ja saastaa aikaa. Voit etsia siita ratkaisuja kaikkiin esille tuleviin ongelmiin. 

HP Brio -keskuksesta voit siirtya seuraaviin kohteisiin: 

• HP Brio -Internet-sivut (saatavilla maakohtaisesti) . Paaset pienyrityksia varten 
raataloidyille Web-sivuille napsauttamalla -kuvaketta. Lisatietoja on kohdassa 
"Yhteyden muodostaminen HP Brio -I nterner>sivuihin" sivulla 13. 

• Brio-tietokoneen kayttaminen - Napsauta -kuvaketta, jos tarvitset HP Brio- 
tietokoneen kayttoon liittyvia ohjeita. Lisatietoja on kohdassa "HP Brio - 
tietokoneen kayttaminen" sivulla 14. 

• Ongelmanratkaisu • Napsauta -painiketta, jos tarvitset HP Brio -tietokoneeseen 
liittyvien ongelmien ratkaisuohjeita. Lisatietoja on kohdassa "Ongelmanratkaisu" 
sivulla 15. Vianmaarityksesta on lisatietoja taman oppaan luvussa 3. 

• Rekisteriiinti ■ HP Brion elektroninen rekisterointi. Kaytettavissa vain, jos koneessa 
on suora Internet-yhteys. Lisatietoja on alia kohdassa "Tietokoneen rekisterointi". 
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Brio-keskus: nopea tiedonhaku 



Tietokoneen rekisterointi 



Kun rekisteroit HP Brio -tietokoneen, HP saa tarkemmat tiedot tilanteestasi ja pystyy 
parempaan palveluun. Rekisteroimalla tietokoneen osallistut automaattisesti 
arvontaan, jossa on palkintona HP-tuotteita. 

Elektroninen rekisterointi 

Elektroninen rekisterointi on helppoa. Napsauta vain HP Brio -keskuksen Rekisterointi- 
painiketta (jos kaytossasi on Internet-yhteys). 

Muu kuin elektroninen rekisterointi 

J os tietokoneessasi ei ole modeemia tai elektroninen rekisterointi ei ole mahdollista 
alueellasi, palauta tietokoneen mukana mahdollisesti toimitettu rekisteroi nti kortti . 



Yhteyden muodostaminen HP Brio -Internet-sivuihin 

Huomautus HP Brio -Internet-sivut ovat kaytettavissa maakohtaisesti. 

Pa'aset Internet-sivuille seuraavilla tavoilla: 

• napsauta HP Brio -keskuksen (S^'-kuvaketta tai 

• kaksoisnapsauta tyopoydallasi olevaa Brio-lnternet-sivujen pikakuvaketta 

• valitse Kaynnista-valikosta HP Brio Internet Center. 



tai 



ImniTihUha 



CririVuC 



Esimerkkinaytto (Internet- 
sivujenominaisuudetovat 
maakohtaisia) 
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Brio-keskus: nopea tiedonhaku 

Internet-sivut tarjoavat useita Internet-palveluita: 

• Ensimmainen yhteydenotto ■ napsauttamalla (^i-kuvaketta voit ottaa yhteytta 
Internet-palvelun tarjoajaan. 

• Yritystietojen haku • napsauttamalla (§Lj-kuvaketta paaset HP:n seka haluamiesi 
Internet-kumppaneiden pienyrityssivuille (kaytettavissa aluekohtaisesti) . 

• Web-sivujen luonti ■ napsauttamalla @)-kuvaketta voit luoda oman Web-sivuston 
omalla koneellasi ja siirtaa sen Internetiin. 

• Internet-kaupan luonti -napsauttamalla (^| -kuvaketta voit luoda online-kauppasivut, 
joiden kautta voit myyda tuotteitasi mTernetissa (saatavilla aluekohtaisesti). 

• Kustannusten valvonta - Internet-yhteyden kustannusten seuranta (saatavilla 
aluekohtaisesti). 

HP Brio -tietokoneen kayttaminen 

Brio-tietokoneen kayttaminen -ikkuna sisaltaa seuraavat linkit: 

• Aloitus • napsauttamalla {^-kuvaketta saat tietoja hiiresta, nappaimistosta, 
modeemista ja laitteeseen mahdollisesti liitetyista CD-RW- ja DVD-asemista. 

• Windows-esittely • napsauttamalla (Jg^-kuvaketta saat Windows-kayttoohjeita. 

• Tietokonelaitteiston mukava kaytto • napsauttamalla (j^ -kuvaketta saat tietokoneen 
asentamista koskevia ohjeita, joiden avulla voit eaistaa tyomukavuutta ja tyon 
etenemista. 




Esimerkkinaytto 
(toiminnot ovat 
maakohtaisia) 
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Brio-keskus: nopea tiedonhaku 



Ongelmanratkaisu 

Ongelmanratkaisu on kaytonaikainen ohjeisto, jonka avulla voit ratkaista tietokoneeseen 
liittyvia ongelmia. Ohjeiston osia ovat: 

• Yrita tata ensin - kun napsautat (^i-kuvaketta, nayttoon tulee muistilista, josta voit 
etsia ratkaisua tietokoneeseen liittyviin ongelmin. Naiden ohjeiden avulla monet 
ongelmat ratkeavat helposti. Kokeile tata ennen muita vianmaaritystapoja. 

• Tietokoneen vianmaaritys - napsauttamalla (tjjy-kuvaketta saat ohjeita, joiden avulla 
voit ratkaista tietokoneen kayttoongelmia. Kasiteltavia aiheita ovat esimerkiksi 
Windowsiin, DVD-asemaan ja USB-modeemiin liittyvat perusongelmat. 

• Laitteiston vianmaaritys - napsauttamalla (t^J-kuvaketta saat DiagTools- 
vianmaaritysohjelman suoritusohjeet. DiagTools on helppokayttoinen apuohjelma, 
joka tarkistaa jarjestelman ja auttaa kayttajaa ratkaisemaan laitteisto-ongelmat 
nopeasti ja helposti. 

• Uusimmat paivitykset ■ napsauttamalla (^/-kuvaketta paaset Brion Web-tukisivuille, 
josta saat valmiiksi asennettujen ohjeimien ja ajureiden uusimmat paivitykset. 




Esimerkkinaytto 
(toiminnot ovat 
maakohtaisia) 
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Ohjelmiston kaytto 

Ohjelmiston kaytto 

Kun ohjelma on asennettu tietokoneeseen, voit kaynnistaa sen valitsemalla sen 
tehtavapalkin Ka'ynnista'-valikosta.Voit myds luoda tyopoydalle pikakuvakkeen, jonka 
avulla voit kaynnistaa ohjelman suoraan tydpdydalta. 

Pikakuvakkeen luonti tyopoydalle: 

1 Avaa Ohjelmatiedostot-kansio Resurssienhallinnassa. Resurssienhallinta -ikkuna avataan 
valitsemalla Kaynnista - Ohjelmat - Resurssienhallinta. 

2 Voit katsella ohjelman sisaltavan kansion sisaltda kaksoisnapsauttamalla kansiota. 

3 Etsi ohjelman kaynnistava tiedosto. Tiedostonimen lopussa on tunniste .exe. 

4 Valitse tiedosto napsauttamalla sita kerran hiirella' ja napsauta hiiren 
kakkospainiketta. Nayttddn tulee ponnahdusvalikko. 

5 Valitse Luo pikakuvake. Kaytdssa olevaan kansioon tulee pikakuvaketiedosto. 

6 Napsauta luotua tiedostoa ja veda se hiirella tietokoneen tyopoydalle. 

7 J os haluat antaa tiedostolle uuden nimen, napsauta sen nimea ja kirjoita vanhan 
nimen kohdalle uusi nimi. 

Windowsin mukauttamisesta saat tietoja Windowsin kaytdnaikaisesta ohjeesta, johon 
voit siirtya Kaynnista-valikosta. 

Kayttda koskevia tietoja on ohjelman ohjekirjassa tai kaytdnaikaisessa ohjeessa. 
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Taman kappaleen neuvojen avulla voit valttaa ja ratkaista 
HP Brio -tietokoneeseen liittyvia ongelmia. 

Aloita tasta sivu 18 

Vianmaarityksen pikaviiteopas sivu 19 

HP:n laitteiston vianmaarityksen apuohjelma (DiagTools) ... sivu 20 

Brio-avustus-CD-levy sivu 20 

Tietokoneen BIOS sivu 23 

HP Setup -ohjeLma sivu 23 

Vianmaarityksen ohje sivu 26 

Tuki-ja tietopalvelut sivu 44 



Aloita tasta 



Aloita tasta 

Ala hataile. Tietokoneisiin liittyvien ongelmien ratkaiseminen ei useinkaan ole kovin 
vaikeaa, jos ne vain yritetaan ratkaista hatikoimatta. Alia olevasta muistilistasta naet, 
mista 1 6yd at ohjeita. 



Onko vika itse tietokoneessa vai enko osaa 
kayttaa sita oikein? 


Joko 

Lisatietoja tietokoneen kaytosta on taman 
oppaan Luvussa2, "Brio-tietokoneen kayton 
aLoittaminen". 

tai 

Katso lisatietoja hiiren, nappaimiston, 
modeemin, DVD- ja CD-RW-aseman 
kaytosta kaytonaikaisen HP Brio ■ 
keskuksen kohdasta Brio-tietokoneen 
kayttaminen ( sivu 14). 


Haluan tehda vianmaarityksen. 

Liittyyko vika Windowsiin, modeemiin, DVD- tai 

CD-RW-asemaan? 

Tarvitsetko lisaohjeita? 


KyLla 

Katso lisatietoja kaytonaikaisen HP Brio ■ 
keskuksen kohdasta Ongelmanratkaisu ( 

sivu 15). 

Ei 

Vihjeita on kohdassa "Vianmaarityksen 
pikaviiteopas" sivulla 19. 
Tarkempia ohjeita saat kohdasta 
"Vianmaarityksen ohje" ( sivu 26). 
Tarkista laitteisto HP:n 
vianmaaritysohjelmalla, DiagToolsilla 
(katso sivu 20). 

Katso lisatietoja kohdasta "Ohjeiden 
etsiminen" sivulla 26. 
Palauta tietokoneen alkuperaiset 
maaritykset (katso sivu 20). 


Hae tietokonetta koskevia tietoja (katso sivu 
44). 

Perusteellisempia tietoja saat HP Brion 
Web-tukisivuilta osoitteesta 
www . hp . com/go/briosupport. 
Ota yhteytta tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen pikaviiteopas 



Vianmaarityksen pikaviiteopas 



Tietokone ei kaynnisty 



Tietokone kaynnistyy, 
mutta naytto puuttuu 



Tietokone kaynnistyy, 
mutta ongelma saattaa 
liittya ohjelmistoon 



Tietokone kaynnistyy, 
mutta ongelma saattaa 
liittya laitteistoon 



Tietokone kaynnistyy, 
mutta siina on 
maaritysvirhe 



Virhe liittyy 
muistiin 



Virhe liittyy 
nappaimistoon 



Virhe liittyy 
levykkeeseen 



Virhe liittyy 
kiintolevyasemaan 



Virhe liittyy CMOS- 
muistiin 



Virhe liittyy sarja- tai 
rinnakkaisporttiin 



Tarkista, etta virtajohto on liitetty oikein. 
Tarkista, etta janniteasetus on oikea. 

Tarkista, etta naytto on liitetty oikein ja etta siihen on kytketty virta. 
Tarkista nayton kirkkaus- ja kontrastisaadot. 

Katso lisatietoja kohdasta "Ohjelmisto-ongelma" sivulla 32. 
Lisatietoja saat ohjelmiston kayttooppaasta tai ohjelmiston myyjan 
Web-tukisivuilta. 

Analysoi ongelma DiagToolsilla. Katso sivu 20. 
Paivita' tietokoneesi BIQS-versio. Katso sivu 23. 



Suorita HP:n Setup-oh\e\ma, jonka avulla voit ratkaista maaritysongelman. 
Katso sivu 23. 



Tarkista, etta muistimoduulit ovat oikeantyyppisia ja etta HP tukee niita. 
Tarkista myos, etta ne on liitetty vastakkeisiin oikein. Katso sivu 64. 

Tarkista, etta virtajohto on liitetty oikein. 

Tarkista, etta laiteajuri on asennettu oikein. 

Tarkista Setup-oh\e\man laiteasetukset. Katso sivu 23. 



Kokeile levyketta, jonka tiedetaan toimivan. 

Tarkista Setup-oh\e\man levykeasemamaaritykset. Katso sivu 23. 

Tarkista, etta aseman kaapeli on liitetty oikein. Katso sivu 57. 

Tarkista Setup-oh\e\man asemamaaritykset. Katso sivu 23. 

Tarkista, etta aseman kaapeli on liitetty oikein. Katso sivu 59 tai sivu 61. 

Varmista, etta kayttojarjestelma ja asemat on asennettu. 

Tarkista, etta virtajohto on liitetty. 

Tarkista, etta jarjestelmakortin virta on liitetty oikein. Katso sivu 53. 

Varmista, etta kayttojarjestelma ja asemat on asennettu. 

Paivita tietokoneesi BlOS-versio. Katso sivu 23. 

Tarkista, etta laitteet on liitetty ja etta ne toimivat. 

Tarkista, etta laiteajurit on asennettu. 

Tarkista Setup-oh\e\man laiteasetukset. Katso sivu 23. 

Kokeile laitetta, jonka tiedetaan toimivan. 
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HP:n laitteiston vianmaarityksen apuohjelma (DiagTools) 

HP:n laitteiston vianmaarityksen apuohjelma 
(DiagTools) 

Suosittelemme, etta kaytat DiagTools-apuohjeLmaa, jonka avulLa voit ratkaista 
Huomautus useimmat laitteisto-ongelmat nopeasti. Ohjelma auttaa myos erottamaan, liittyyko 
^^H#9el m alai tt eis t oonvaio h jeL mi s t oon. 

DiagTools-apuohjelman avullavoit 

• tarkistaa tietokoneen maaritykset ja tarkistaa, toimiiko tietokone oikein 

• maarittaa laitteistoon liittyvat viat 

• antaa tuki henki loi Me tarkat tiedot ongelmista, jotta he voivat ratkaista ongelmat 
nopeasti. 

Voit suorittaa DiagTools-apuohjelman kahdella tavalla: 

• Tietokoneen kiintolevyasemasta 

Voit suorittaa vianmaaritysohjelman kiintolevyasemasta kaynnistamalla 
tietokoneen uudelleen ja painamallaFio, kun nayttddn tuleesanoma "Press fio 

to start hardware diagnostics. . .or any other key to proceed" 

• Tietokoneen Brio-avustus-CD-levylta. Lisatietoja on kohdassa "Brio-avustus-CD- 
levy". 



Brio-avustus-CD-levy 

Tietokoneesi mukana on toimitettu Brio-avustus-CD-levy, jonka avulla voit 

• palauttaa tietokoneen alkuperaiset maaritykset (esimerkiksi kayttdjarjestelman, 
ajureiden ja apuohjelmien maaritykset) 

• palauttaa vain kayttdjarjestelman 

• muuttaa Windows 98 -mallin Windows 95 -malliksi (saatavilla vain tiettyjen maiden 
Windows 98 -malleissa) 

• maarittaa kayttdjarjestelman asetukset uudelleen esimerkiksi silloin, kun Windows 
pyytaa asettamaan kayttdjarjestelman CD-levyn asemaan uuden laitteen 
asentamisen jalkeen 

• asentaa laiteajurit uudelleen 

• suorittaa laitteiston vianmaarityksen DiagTools-apuohjelman. 
Brio-avustus-CD-levyn kaytto 

Brio-avustus-CD-levyn kaytto: 
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Brio-avustus-CD-Levy 

1 Aseta Brio-avustus-CD-levy CD-asemaan ja kaynnista tietokone uudelleen. 

2 Valitse nayttoon tulevasta valikosta haluamasi vaihtoehto. Seuraavissa jaksoissa 
esitetaan muutamia esimerkkeja. 



Jos tietokone ei kaynnisty uudelleen Brio-avustus-CD-levylta, muuta 
kaynnistyslaitteiden jarjestysta. Muuta jarjestysta kaynnistamalla tietokone uudelleen ja 
Huomautus painamalla F2, kun tietokone pyytaa siirtymaan HP Sefup -ohjelmaan. Muuta asetusta 
Boot Device Priority Sefup-ohjelman Boot-valikossa siten, etta ATAPI CD-ROM Drive 
nakyy ennen Hard Drive -asetusta (katso"HP Setup -ohjelma" sivulla 23). 



Taydellisen palauttamisen suorittaminen 

Suosittelemme, etta vain kokeneet kayttajat suorittavat jarjestelman taydellisen 
palauttamisen. 

Alkuperaisten asetusten palauttaminen tai aiempaan malliin siirtyminen poistaa 
kiintolevyn paaosion kokonaan. Tarkeaa: 

• Tee varmuuskopiot kaikista tiedoista ennen kuin aloitat. 

• Poista kaikki lisaamasi laitteet. 

• Paivita tietokoneen BIOS (katso sivu 23). 



1 Tee kohdassa "Brio-avustus-CD-levyn kaytto" kuvatut vaiheet 1 ja 2 ja valitse 
ohjelmiston palauttamis- tai mallin muuttamisvaihtoehto. 

2 Noudata nayttoon tulevia ohjeita. 

3 Kiintolevyasema alustetaan ensin. Tietokone on kaynnistettava uudelleen useita 
kertoja. Tama on normaalia - ala siis keskeyta prosessia. Odota, kunnes nayttoon 
tulee sanoma, jonka mukaan kasittely on onnistunut. 

4 Poista Brio-avustus-CD-levy CD-asemasta. 

5 Kun tietokone pyytaa tuotetunnusta, kirjoita tuotetunnus, joka on toimitettu 
Microsoft's Certificate of Authenticity -aitoustodistuksen mukana (katso 
"Windowsin asentaminen ensimmaista kertaa" sivulla 6) . 

6 Asenna ajurit uudelleen laitteille, jotka eivat kuuluneet tietokoneesi alkuperaisiin 
maarityksiin. Kaikki tietokoneen alkuperaisiin maarityksiin kuulumattomat 
tiedostot ja sovellukset on palautettava. 
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Brio-avustus-CD-levy 

Ajureiden uudeLLeenasentaminen Brio-avustus-CD-levylta 

1 Aseta Brio-avustus-CD-levy CD-asemaan, kun kayttojarjestelma on kaynnissa. 
Tama kaynnistaa Web-selaimen, jonka avulla voit valita uudelleenasennettavat 
ajurit. 

2 Valitse haluamasi ajurin linkki ja noudata readme -tiedostossa olevia 
asennusohjeita. 



22 



Tietokoneen BIOS 



Tietokoneen BIOS 



Tietokoneesi BIOS (Basic Input Output System) -ohjelmalla on seuraavat tehtavat: 

• Se testaa ja maarittaa tietokoneen laitteiston osat POST ( Power-On-Self-Test) - 
testin aikana. 

• Sen avulla voit tehda tietokoneen maaritykset Setup-ohjelmalla. Lisatietoja on alia 
kohdassa "HP Setup -ohjelma". 

• Se luo linkin tietokoneen kaytossa olevien ohjelmien ja laitteiston valille. 

BIOS on tallennettu jarjestelmakortin piiriin. BIOS on maaritetty tietylle tietokoneelle. 

Tietokoneen BIOS-ohjeLman paivitys 

Monet tietokoneen ongelmat voidaan ratkaista paivittamalla tietokoneen BIOS. 

BlOSin paivittaminen on yksinkertaista. Paivityksessa tietokone kaynnistetaan 
uudelleen levykkeelta, joka sisaltaa uuden BlOSin. 

Voit ladata tietokoneesi uusimman BlOSin seka paivitysohjeet HP Brio-tukisivuilta 

OSOitteesta www . hp . com/go /briosupport. 

HP Setup -ohjelma 

HP Setup -ohjelman avulla voit katsella ja muuttaa Brio-tietokoneesi maarityksia. 
Saatat joutua kayttamaan Setup-ohjelmaa tietokoneen uudelleenmaarityksessa myos 
silloin, kun olet asentanut uusia laitteiston osia. Setup-ohjelmalla on kaytonaikainen 
ohje, jonka avulla voit tehda tarpeelliset muutokset. 

Setup-ohjeLmaan siiryminen 

Kun haluat siirtya Setup-ohjelmaan, paina F2, kun nayttoon tulee Hewlett-Packard - 
logo. 

Setup-ohjelman valikot 

Tietokoneesi Setup-ohjelmassa on useita valikkoja, jotka valitaan nappaimiston 
vasemmalla ja oikealla nuolinappaimella. Valikon vaihtoehdot valitaan yla- ja 
alanuolinappaimilla. Kun vaihtoehto on valittu, Setup-ohjelma tuo nayton oikeaan 
laitaan kuvauksen sen toiminnasta. 
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HP Setup -ohjeLma 

Setup-ohjelma sisaltaa seuraavat valikot: 

• Main - Taman valikon avulla voidaan maarittaa tietokoneen perusmaaritykset, 
esimerkiksi prosessorin nopeus, asennetun RAM-muistin koko, asennetut asemat, 
paivamaara ja kellonaika. 

• Advanced - Taman valikon avulla maaritetaan kehittyneita ominaisuuksia. 

• Security - Taman valikon avulla voidaan maarittaa salasana, joka rajoittaa 
tietokoneen kayttba. 

Voit maarittaa joko paakayttajan tai kayttajan salasanan. Paakayttaja voi muuttaa 
kaikkia maarityksia. Kayttaja voi muuttaa vain paivamaaraa ja kellonaikaa. 
Salasanan maarittaminen suojaa tietokoneen maarityksia, koska se estaa Setup- 
ohjelman valikkojen kayton. 

• Power - Taman valikon avulla voidaan valita virrankayton hallinnan tila ja vahentaa 
siten energiankulutusta, kun tietokonetta ei kayteta tietyn ajan kuluttua. 

J os tietokoneessa on virta mutta sita ei kayteta, jarjestelma siirtyy tietyn ajan 
kuluttua taytta virtaa kayttavasta Full Power Mode -tilasta virrankayttoa 
saastavaan Sleep Mode -lepotilaan. 

Lepotilassa grafiikkaohjelmat, prosessori ja kiintolevyt lopettavat toimintansa. 
Kayttajatapahtuma (esimerkiksi hiiren tai nappaimiston kaytto) palauttaa 
jarjestelman tayden virrankayton tilaan muutamassa sekunnissa. 
Mybs muut tapahtumat voivat palauttaa jarjestelman toimintaan: muun muassa 
soitto ulkoiseen modeemiin tai laajennuskortin (esimerkiksi verkkokortin) 
lahettama signaali. 

• Boot - Taman valikon avulla voidaan valita laitteiden kaynnistysjarjestys ja 
prioriteetti. 

Voit valita niiden laitteiden jarjestyksen, joista BIOS (Basic Input Output System) 
yrittaa kaynnistaa kayttojarjestelman uudelleen.Jos BIOS ei pysty kaynnistamaan 
jarjestelmaa uudelleen POST ( Power On Self-Test) -testin aikana tietysta 
laitteesta, se yrittaa kaynnistaa jarjestelman Boot Device Priority -luettelon 
seuraavasta laitteesta, kunnes kayttojarjestelma kaynnistyy. 
Uudelleenkaynnistyksen oletuslaite on levyke. 

• Exit: Taman valikon avulla voidaan lopettaa Setup-ohjelma. 
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HP Setup -ohjelma 



Jarjestelman oletusarvojen maarittaminen 

Setup-ohjelma muuttaa jarjestelman toimintaa muuttamalla kaynnistyksen 
alustusparametreja. J os maaritetyt arvot ovat virheellisia, jarjestelma ei valttamatta 
kaynnisty uudelleen. J os nain kay, lataa Setup-ohjelman oletusarvot painamalla 
Setup-ohjelmassa F9-nappainta tai valitse Setup-ohjelman Exit-valikon vaihtoehto 
Load default values. Taman jalkeen tietokoneen pitaisi kaynnistya uudelleen. 




Jos tietokoneelLe on maaritetty paakayttajan salasana, voit maarittaa jarjestelman 
oletusarvot vasta syotettyasi kyseisen salasanan. 

Suosittelemme, etta kirjoitat muistiin kaikki muutoksetjotka teet Setup-ohjelmassa. 



25 



Vianmaarityksen ohje 

Vianmaarityksen ohje 



Ohjeiden etsiminen 

Taman taulukon avulla loydat ongelmaa kasittelevan ohjeen. 



vyngcirnd 


IxdCSO... 


Tarvitset vianmaarityksen pikaviiteopasta. 


sivu 19 


Tiplriltrinp pi l^aiinnichi Tipfnknnp pi «3 virtaa 

1 ICIUMJI IC CI IxCLUI II MjLU. 1 ICIUMJI IC CI jCLCI VII IC1CL. 


sivu 27 


TipfriKnnp ii imii ih n i (naiihfSn kiivpi iMnmphhi n i pik;i KphnkTinp ol"pi 

1 ICIUMJI IC J U 1 1 IIU LU U M 1 a.U LU 1 1 l\.U VQ Jul II 1 ICLLU U, CI Ml LICLUNUI IC Ula 


sivu 28 


kaskyja vastaan). 




Tietokoneen virran merkkivaLo toimii, mutta naytto on pimea. 


sivu 29 


Naytto ei toimi oikein. 


sivu 29 


Tietokone ei paLaa kayttoon LepotiLasta. 


sivu 30 


Tietokone ei ota kaskyja vastaan. 


sivu 30 


OLet unohtanut saLasanasi. 


sivu 30 


Tiphokonp pi sammn 

1 ICIUIXUI IC CI Jul 1 II 1 IU> 


sivu 31 


Ongelma koskee ohjeLmistoa. 


sivu 32 


Tietokone ei kaynnisty oikein, ja nayttoon tulee virhesanoma. 




Muistitestin virhe 


sivu 33 


Nappaimistotestin virhe 


sivu 34 


Levykeasematestin virhe 


sivu 35 


Kiintolevy-, DVD- tai CD-asematestin virhe 


sivu 36 


CMOS-testin virhe 


sivu 37 


Sarja- tai rinnakkaisporttitestin virhe 


sivu 38 


Muut maaritysongelmat. 


sivu 39 


Tietokoneen aani ei toimi oikein. 


sivu 40 


Levykeasema ei toimi oikein. 


sivu 41 


Kiintolevyasema ei toimi oikein. 


sivu 41 


CD- tai DVD-asema ei toimi oikein. 


sivu 42 


HaLuat suojata tietokoneen virtakatkokselta 


sivu 43 


HaLuat ottaa yhteytta tukipalveLuun etka tieda, mita tietoja tuki 


sivu 44 


tarvitsee. 
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Vianmaarityksen ohje 



Tietokone ei saa virtaa 



Ongelma 


MahdolLinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


Tietokone ei kaynnisty - tietokoneen 
virran merkkivalo ei pala. 


Tietokoneen virtajohtoa ei 
ole liitetty oikein. 


Liita virtajohto maadoitettuun pistorasiaan ja 
tietokoneeseen. 


Tietokoneen pistorasia ei 
toimi. 


Liita toinen laite pistorasiaan ja tarkista, toimiiko 
pistorasia. 


Tietokoneen jannitetta ei 
ole maaritetty oikein. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Valitse oikea asetus tietokoneen takaosassa 
olevan virtaliittimen vieressa olevalla 
jannitteenvalintakytkimella. 

3 Kytke virtajohto. 

4 Kytke virta tietokoneeseen. 


Laaja vianmaaritys 


VAROITUS: kun tietokone on auki ja 
siihen on kytketty virta, tietokoneen 
sisaisiin osiin ei saa turvallisuussyista 
koskea ruuvimeisselilla tai muulla sahkda 
johtavalla esineella. 


Tietokoneen sisalla oleva 
laite saattaa aiheuttaa 
ongelman. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi Ikatso sivu 48I. 

3 Irrota kaikkien sisaisten laitteiden 
virtakaapelit. 

4 Liita virtajohto. 

5 Liita sisaisten laitteiden virtakaapelit 
yksitellen ja tarkista, mika laitteista on 
viallinen. 

6 Ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 




Ongelma liittyy 
virtalahteeseen. 


1 Vaihda virtalahteeksi saman tietokonemallin 
virtalahde, jonka tiedetaan toimivan Ikatso 
sivu 66]. 

2 Jos tietokone kaynnistyy, ota yhteytta 
valtuutetttun tuen tarjoajaan: viallinen 
virtalahde on vaihdettava uuteen. 


Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



Tietokoneen kay nnistamiseen Liittyvat ongelmat 



Ongelma 


MahdolLinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


Tietokone jumiutuu kaynnistettaessa 
Itietokone ei vastaa kaskyihin ). 


Tietokoneeseen liitetty 
muistimoduuli ei ole 

ylUccMSUpiVd UcLUKUMccll 

kanssa. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi Ikatso sivu 48I. 

0 rUlcud Ldl VdlMUd 11 lUliLII MUUUUM IKdLbU ilVU 

64]. 

4 Liita tietokoneen virtajohto uudelleen ja 
kaynnista tietokone. 


Tietokoneeseen liitetty 
laajennuskortti ei ole 
yhteensopiva tietokoneen 
kanssa. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi Ikatso sivu 48I. 

3 Irrota laajennuskortti Ikatso sivu 65). 

4 Liita tietokoneen virtajohto uudelleen ja 
kaynnista tietokone. 


Tietokoneen Setup- 
ohjelmaan on tehty 
muutoksia. 


1 Siirry Seft/^-ohjelmaan painamalla F2 
kaynnistyksen aikana nayttoon tulevassa 
kehotteessa. 

2 Palauta alkuperaiset maaritykset painamalla 
F9. 

3 Tallenna muutokset ja poistu Settp- 
ohjelmasta painamalla FIO. 


Kun kaynnistat tietokoneen, nayttoon 
tulee sanoma "non-system disk" tai 
"operating system not found". 


Levykeasemassa on levyke, 
jota ei voi kayttaa 
uudelleenkaynnistyksessa. 


1 Poista levyke. 

2 Kaynnista tietokone uudelleen. 


Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



Naytto ei toimi oikein 



OngeLma 


MahdoLlinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


Tietokoneen virran 
merkkivalo ja 
kiintolevyn merkkivalo 
toimivat, mutta naytto 
on pimea tai kuva on 
huono. 


Nayttoon ei ole kytketty 
virtaa (merkkivalo ei palal. 


Lisatietoja merkkivaloista on nayton ohjekirjassa. 


Mawtrin wirtainhtna di nlo 
NdyLUM VIILdJUMLUd cl UlG 

liitetty oikein. 


TarlciQta otta wirtmnhtn nn lntottw maaHnitotti n in ni^tnraQiaan 13 
1 dl Mold, Gild VII IdJUIILU UN III Lb I ly HlddUUIlGllUUII pioLUIdblddllJd 

nayttoon. 


Nayton pistorasia ei toimi. 


Liita toinen laite maadoitettuun pistorasiaan ja tarkista, toimiiko 
pistorasia. 


Nayton kirkkaus- ja 
kontrastiasetukset ovat 
virheellisia. 


Lue tarvittaessa lisatietoja nayton ohjekirjasta. 


Nayton kaapelinastat ovat 
vioittuneet, tai niita ei ole 
liitetty oikein. 


1 Katkaise virta naytbsta ja irrota nayton virtajohto. 

2 Irrota nayttbkaapeli ja suorista taittuneet nastat. 

3 Liita nayton virtajohto uudelleen. 

4 Kytke nayttoon virta ja tarkista, toimiiko naytto. 


Nayttokaapelia ei ole 
liitetty oikein Ikoskee osaa 
BABDD-malleista, joissa on 
lisalaitteena nayttokortti). 


1 Katkaise virta naytbsta ja irrota nayton virtajohto. 

2 Irrota nayttbkaapeli ja liita se uudelleen. Liittamisohjeet: sivu 4. 

3 Kytke nayttoon virta ja tarkista, toimiiko se. 


Laaja vianmaaritys 




Tietokoneen 

nayttbasetukset eivat ole 
yhteensopivia nayton 
kanssa. 


• Windows NT 4.0: Siirry VGA-tilaan kaynnistyksen aikana nayttoon 
tulevassa kehotteessa ja maarita erotuskyky uudelleen. 

• Windows 95/98: Kaynnista tietokone uudelleen. Hewlett-Packard - 
naytto avautuu. Kun kuulet merkkiaanen, paina F8 ja kaynnista 
tietokone vikasietotilassa. Kaksoisnapsauta Naytto-kuvaketta 
tietokoneen Ohjauspaneelissa ja napsauta Asetukset 
painiketta. Maarita erotuskyky uudelleen liukusaatimella. 


Saatat joutua paivittamaan 
tietokoneesi BIOS- 
ohjelman. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23 


Naytto on viallinen. 


1 Vaihda nayton tilalle saman tietokonemallin naytto, jonka 
tiedetaan toimivan. 

2 Jos uusi naytto kaynnistyy, ota yhteytta valtuutettuun tuen 
tarjoajaan. Viallinen naytto on vaihdettava uuteen. 


Tietokoneen 

sisaanrakennettu naytto ei 
toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi Ikatso sivu 48I. 

3 Asenna saman tietokonemallin jarjestelmakortti, jonka tiedetaan 
toimivan (katso sivu 5DI. 

4 Kytke virtajohto. 

5 Jos tietokone toimii, ilmoita viallisesta jarjestelmakortista 
valtuutetulle tuen tarjoajalle. 
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Vianmaarityksen ohje 



Tietokone ei palaa kay ttotiLaan Sleep Mode -Lepotilasta 



Ongelma 


Ratkaisuehdotukset 


Tietokone ei palaa lepotilasta kayttdtilaan hiirta 
liikuttamalla tai nappaimistdn nappaimia painamalla. 


1 Paina virtapainiketta viiden sekunnin ajan. Tietokone sammuu. 
Tallentamattomat tiedot haviavat. 

2 Irrota virtajohto tietokoneesta, odota hetki ja liita virtajohto 
uudelleen tietokoneeseen. Tietokone kaynnistyy 
automaattisesti uudelleen. 



Tietokone ei vastaa kaskyihin 



Ongelma 


Ratkaisuehdotukset 


Kayttaessasi ohjelmaa tietokone pysahtyy akisti 
(tietokone ei ota kaskyja vastaan). 


1 Paina nappainyhdistelmaaa CTRL + ALT + DEL. 

Nayttdon avautuu ikkuna, jossa nakyvat kaytdssa olevat 
sovellukset. Juuttuneen sovelluksen kohdalla on merkinta ei 
vastaa (not responding). 

2 Valitse tama sovellus ja napsauta Lopeta tehtava -painiketta. 

3 Kaynnista ohjelma uudelleen, niin naet, toimiiko se oikein. 

4 Jos ohjelma ei toimi normaalisti, kaynnista tietokone uudelleen. 
Taman jalkeen voit tarkistaa uudelleen, toimiiko ohjelma oikein. 


Tietokone jumiutuu jatkuvasti. 


1 Suorita DiagTools (katso sivu 2DI. 

2 Jos ongelma jatkuu, poista lisatyt muisti- tai laajennuskortit. 


OLet unohtanut tietokoneen saLasanan 


Ongelma 


Ratkaisuehdotukset 


Olet unohtanut Settp-ah\e\massa maaritetyn 
salasanan, joka estaa kayttooikeudettomia kayttajia 
kaynnistamasta tietokonetta (katso sivu 23I. 


1 Pyyda mahdollista jarjestelman paakayttajaa etsimaan 
unohtunut salasana. 

2 Jos et saa salasanaa selville, poista salasanat (katso sivu 71 1. 
Nain tietokone voidaan kaynnistaa ilman salasanaa. 
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Vianmaarityksen ohje 



Tietokone ei sammu 



Ongelma 


Ratkaisuehdotukset 


Tietokone jumiutuu, kun yritat sammuttaa sita. 


1 Paina virtapainiketta viiden sekunnin ajan. Tietokone sammuu. 
Tallentamattomat tiedot haviavat. 

2 Irrota virtajohto tietokoneesta, odota hetki ja liita virtajohto 
uudelleen tietokoneeseen. Tietokone kaynnistyy automaattisesti 
uudelleen. 


Tietokone ei sammu, kun painat virtapainiketta. 


1 Tallenna kaikki tiedot ja lopeta kaikki ohjelmat (jos se on 
mahdollista). 

2 Paina virtapainiketta ja pida sita painettuna viiden sekunnin ajan. 
Tietokoneen virta katkeaa. 
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Vianmaarityksen ohje 



Ohjelmisto-ongelma 



OngeLma 


Ratkaisuehdotukset 


Virran merkkivalo palaa, 
mutta jokin ohjelmista ei 
toimi. 


• Katso ohjeita ohjelman ja kayttdjarjestelman ohjekirjoista. 

• Jos ohjelma on kaynnissa mutta ei toimi oikein, tallenna tiedot, sulje sovellus ja kaynnista 
se uudelleen. Jos ohjelma ei vielakaan toimi oikein, kaynnista tietokone uudelleen. Yrita 
taman jalkeen kaynnistaa ohjelma uudelleen. 

• Asenna ohjelma uudelleen. 

• Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta ohjelmiston valmistajan tukipalveluun. 


Paivamaara ja kellonaika ovat 
virheellisia. 


Paivamaara ja kellonaika voivat olla virheellisia seuraavista syista: 

• Aika on muuttunut kesa- tai talviaikaan siirtymisen vuoksi. 

• Tietokoneeseen ei ole kytketty virtaa pitkaan aikaan, ja akku on tyhjentynyt. 
Jos haluat vaihtaa paivamaaraa ja kellonaikaa, valitse Asetukset OOhjauspaneeli 
<=>Paivamaarajaika Kaynnista" valikosta tai kayta &r(//?-ohjelmaa (katso sivu 231. 
Asenna tarvittaessa uusi akku (katso sivu 671. 


Tietokone jumiutuu usein, kun 
sovelluksia kaytetaan 
Windows NT 4.0 
-kayttojarjestelmassa. 


Asenna tarvittaessa lisaa muistia. Windows NT 4.0 -kayttojarjestelmaa varten kannattaa 
asentaa vahintaan 64 megatavun RAM-muisti. Jos muistia asennetaan vahemman kuin 64 
megatavua, sovellusten kaytossa saattaa ilmeta ongelmia. 


Nayttdajurin asentaminen ei 
onnistu Windows NT 4.0 
-kayttojarjestelmassa. 


Asenna tarvittaessa lisaa muistia. Windows NT 4.0 -kayttojarjestelmaa varten kannattaa 
asentaa vahintaan 64 megatavun RAM-muisti. 


Nayttdon tulee virheilmoitus 
"some necessary system files 
are corrupted" 


Asenna kayttdjarjestelma uudelleen tai palauta tietokoneen alkuperaiset asetukset Brio- 
avustus-CD-levyn avulla. Katso sivu 20. 
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Vianmaarityksen ohje 



Nay ttoon tulee virhesanoma tietokonetta kay nnistettaessa. 

Tietokone suorittaa kaynnistyessaan Power-on Self Test ( POST) -testin, jonka avulla 
se tarkistaa, onko laitteistokokoonpanossa ongelmia. J os POST-testissa ilmenee 
ongelmia, nayttobn tulee virheilmoitus. Seuraava kappale sisaltaa virheilmoituksia 
koskevat ohjeet. 



Muistitestin virhe 



Ongelma 


Mahdollinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


Power-On-Self-Test (POST) 
-testi ilmoittaa 
muistivirheesta. 


Tietokoneen 
muistimoduuleita ei ole 
asennettu oikein. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi Ikatso sivu 48I. 

3 Tarkista, onko muistimoduulit asennettu oikein ja oikeisiin 
vastakkeisiin. Tarkista myos, ovatko ne oikeantyyppisia 
(katso sivu 64I. 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita' virtajohto uudelleen ja 
tarkista, etta tietokone kaynnistyy. 




Tietokoneen muistimoduulit 
eivat toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi Ikatso sivu 48). 

3 Vaihda muistimoduulien Hi la 1 1 e saman tietokonemallin 
muistimoduulit, joiden tiedetaan toimivan Ikatso sivu 64). 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja 
tarkista, etta tietokone kaynnistyy. 


Suorita D/ag Tools. Katso sivu 20. 


Laaja vianmaaritys 




Tietokoneen Basic Input 
Output System (BIOS) 
ohjelman paivitys saattaa 
olla tarpeen. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23. 




Jarjestelmakortti ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi Ikatso sivu 48). 

3 Vaihda jarjestelmakortin tilalle saman tietokonemallin 
jarjestelmakortti, jonka tiedetaan toimivan Ikatso sivu 
50). 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja 
tarkista, etta tietokone kaynnistyy. 

5 Jos tietokone toimii, kysy lisatietoja valtuutetulta tuen 
tarjoajalta. 


Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



Nappaimistotestin virhe 



OngeLma 


MahdoLlinen syy 




POST testi 
ilmoittaa 
nappaimisto- 
virheesta. 


Nappaimistokaapelia ei ole 
liitetty oikein. 


1 Katkaise virta tietokoneesta. 

2 Kiinnita kaapelit oikeisiin liittimiin tietokoneen taakse. 


Nappaimisto ei ole puhdas, ja 
nappaimet juuttuvat alas. 


Tarkista, etta kaikki nappaimet ovat samalla korkeudella ja ettei mikaan 
nappain ole juuttunut (nappaimisto). 


Suorita Diag Tools. Katso sivu 20. 


Tietokoneen Basic Input Output System (BIOS) - 
ohjelman paivitys saattaa olla tarpeen. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23. 




Nappaimisto ei toimi. 


1 Katkaise virta tietokoneesta. 

2 Vaihda nappaimistbn tilalle nappaimisto, jonka tiedetaan toimivan. 

3 Kytke virta tietokoneeseen ja tarkista, etta tietokone toimii. 


Laaja vianmaaritys 




Jarjestelmakortti ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48). 

3 Vaihda jarjestelmakortin tilalle saman tietokonemallin 
jarjestelmakortti, jonka tiedetaan toimivan (katso sivu 50I. 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja tarkista, etta 
tietokone kaynnistyy. 

5 Jos nappaimisto toimii, kysy lisatietoja valtuutetulta tuen 
tarjoajalta. 


Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



Levykeasematestin virhe 



Ongelma 


Mahdollinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


POST-testi ilmoittaa 
levykeasemavirheesta. 


Asema on maaritetty 
virheellisesti tietokoneen 
SeftZ/S-ohjelmassa. Katso 
sivu 23. 


1 Katkaise virta tietokoneesta ja kytke virta uudelleen. 

2 Kun nayttoon tulee sanoma "Press F2 to Enter Setup", 

paina F2. Katso sivu 23. 

3 Tarkista, etta levykeasema on kaytossa ja etta oikea tyyppi on 
valittu (katso sivu 411. 




Levyke ei toimi. 


Vaihda asemaan levyke, jonka tiedetaan toimivan, ja kokeile toimiiko 
se. 


Suorita DiagTools. Katso sivu 20. 


Tietokoneen Basic Input Output System (BIOS) 
-ohjelman paivitys saattaa olla tarpeen. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23 


Laaja vianmaaritys 




Aseman kaapeleita ei ole 
liitetty oikein. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48I. 

3 Tarkista, etta levykeaseman virtajohdot ja datakaapelit on 
liitetty oikein (katso sivu 53 ja sivu 57I. 

4 Sulje tietokoneen kansi, kytke tietokoneeseen virta ja tarkista, 
toimiiko asema. 




Aseman kaapeli ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48I. 

3 Vaihda levykeaseman kaapelin tilalle saman tietokonemallin 
kaapeli, jonka tiedetaan toimivan. 

4 Sulje tietokoneen kansi, kytke tietokoneeseen virta ja tarkista, 
toimiiko asema. 




Asema ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48I. 

3 Vaihda levykeaseman tilalle saman tietokonemallin 
levykeasema, jonka tiedetaan toimivan (katso sivu 57I. 

4 Sulje tietokoneen kansi, kytke tietokoneeseen virta ja tarkista, 
toimiiko asema. 

5 Jos asema toimii, vaihda viallinen asema toimivaan. 




Jarjestelmakortti ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48I. 

3 Vaihda jarjestelmakortin tilalle saman tietokonemallin 
jarjestelmakortti, jonka tiedetaan toimivan Ikatso sivu 50). 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja tarkista, etta 
tietokoneja asema toimivat. 


Lisatietoja levykeasemien vianmaarityksesta: sivu 41. Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



KiintoLevy-, DVD- tai CD-asematestin virhe 



OngeLma 


MahdoLLinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


Power-On-Self-Test (POST) 
-testi ilmoittaa kiintolevy-, 
DVD- tai 

CD-aseman virheesta. 


Asema on maaritetty 
virheellisesti tietokoneen 
,&&iff-ohjelmassa. Katso 
sivu 41 tai sivu 42. 


1 Katkaise virta tietokoneesta ja kytke virta uudelleen. 

2 Kun nayttoon tulee sanoma "Press F2 to Enter Setup", paina 
F2. Katso sivu 23. 

3 Tarkista, etta asema on kaytdssa ja etta oikea tyyppi on valittuna. 


Testaa kiintolevyn toiminta suorittamalla DiagTools-ohjelma Brio-avustus-CD-levylta. CD-aseman toiminnan 
voit testata suorittamalla DiagTools-ohjelman kiintolevylta. Katso slvu 20. 




Tietokoneen Basic Input 
Output System (BIOS) - 
ohjelman paivitys saattaa 
□Ha tarpeen. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23. 


Laaja vianmaaritys 




Aseman kaapeleita ei ole 
liitetty oikein. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48). 

3 Tarkista, etta aseman virtajohdot ja datakaapelit on liitetty oikein 
(lisatietoja on kappaleessa 2). 

4 Sulje tietokoneen kansi, kytke tietokoneeseen virta ja tarkista, 
toimiiko asema. 




Aseman kaapeli ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48I. 

3 Vaihda aseman kaapelin tilalle saman tietokonemallin kaapeli, 
jonka tiedetaan toimivan. 

4 Sulje tietokoneen kansi, kytke tietokoneeseen virta ja tarkista, 
toimiiko asema. 




Asema ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48I. 

3 Vaihda aseman tilalle saman tietokonemallin asema, jonka 
tiedetaan toimivan (katso sivu 59 tai sivu 61). 

4 Sulje tietokoneen kansi, kytke tietokoneeseen virta ja tarkista, 
toimiiko asema. 




Jarjestelmakortti ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48I. 

3 Vaihda jarjestelmakortin tilalle saman tietokonemallin 
jarjestelmakortti, jonka tiedetaan toimivan (katso sivu 50). 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja tarkista, etta 
tietokone ja asema toimivat. 

5 Jos asema toimii, pyyda lisatietoja valtuutetulta tuen tarjoajalta. 


Nayttoon tulee POST-testin 
aikana S.M.A.R.T.-varoitus. 


Viallinen asema 


Tarkeaa: Tee tiedoista heti varmuuskopiot ja hanki uusi kiintolevy 
ottamalla yhteys HP:n Web-tukisivuihin osoitteeseen 
www . hp . com/go/briosupport. 


Lisatietoja asemien via nmaa rrtyksesta : sivu 41. Lisatietoja DVD-aseman vianmaarityksesta kaytonaikaisen HP Brio -keskuksen 
kohdassa "Ongelmanratkaisu". Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



CMOS-testin virhe 



OngeLma 


MahdolLinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


POST-testi ilmoittaa CMOS- 
testin virheesta. CMOS on piiri, 
joka yllapitaa tietoja 
asennetuista osista, kun 
tietokone ei ale kaytossa. 


Sisainen akku ei toimi. 


1 Aseta tietokoneen kello oikeaan aikaan llisatietoja on 
kayttojarjestelman ohjekirjoissal. 

2 Katkaise tietokoneen virta ja irrota tietokoneen 
virtajohto noin tunniksi. 

3 Kaynnista tietokone uudelleen ja tarkista, onko 
kellonaika oikea. 

4 Jos kellonaika on vaara, vaihda tietokoneeseen uusi akku 
Ikatso sivu 67). 


Tietokoneen Basic Input 
Output System (BIOSI - 
ohjelman paivitys saattaa 
olla tarpeen. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23. 


Laaja vianmaaritys 




Jarjestelmakortin 
virtaliitinta ei ole kytketty 
oikein. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48). 

3 Tarkista, etta virtaliitin on kiinnitetty oikein 
jarjestelmakorttiin. 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja 
tarkista, etta tietokone kaynnistyy. 


Kokoonpanon 
oletusmaaritykset on 
mahdollisesti 
palautettava. 


1 Katkaise virta tietokoneesta ja kytke virta uudelleen. 

2 Kun nayttodn tulee sanoma "Press F2 to Enter 
Setup", paina F2. 

3 Palauta oletusarvot painamalla F9. 

4 Tallenna muutokset ja poistu feap-ohjelmasta 
painamalla FIO. 


CMOS on vioittunut. 


Poista tietokoneen CMOS kasin. Katso sivu 71. 


Jarjestelmakortti ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48). 

3 Vaihda jarjestelmakortin Hi la 1 1 e saman tietokonemallin 
jarjestelmakortti, jonka tiedetaan toimivan (katso sivu 
50). 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja 
tarkista, etta tietokone toimii. 


Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



Sarja- tai rinnakkaisporttitestin virhe 



OngeLma 


MahdolLinen syy 


Ratkaisuehdotukset 


POST-testi ilmoittaa 
porttivirheesta. 


Portti on maaritetty 
virheellisesti ,&ftr/?-ohjelmassa. 


1 Katkaise virta tietokoneesta ja kytke virta uudelleen. 

2 Kun nayttiion tulee sanoma "Press F2 to Enter 
Setup", paina F2. Katso sivu 23. 

3 Tarkista, etta portti on kaytossa ja etta oikea maaritys 
on valittuna Advanced-valikon kohdassa I/O Device 
Configuration. 




Laite saattaa alia liitetty 
virheellisesti, tai siihen ei ole 
kytketty virtaa. 


1 Katkaise virta tietokoneesta. 

2 Kiinnita kaapelit oikeisiin liittimiin tietokoneen taakse. 

3 Kytke virta tietokoneeseen ja ulkoisiin laitteisiin. 




Tietokoneeseen on mahdollisesti 
asennettu virheellinen laiteajuri. 


Lue sarja- tai rinnakkaislaitteiden ohjeet. 


Suorita D/'ag Tools. Katso sivu 20. 




Tietokoneen Basic Input Output 
System (BIOS] -ohjelman 
paivitys saattaa olla tarpeen. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23. 


Laaja vianmaaritys 




Jarjestelmakortti ei toimi. 


1 Irrota virtajohto. 

2 Irrota tietokoneen kansi (katso sivu 48). 

3 Vaihda jarjestelmakortin tilalle saman tietokonemallin 
jarjestelmakortti, jonka tiedetaan toimivan (katso sivu 
50). 

4 Sulje tietokoneen kansi, liita virtajohto uudelleen ja 
tarkista, etta tietokone toimii. 

5 Jos portti toimii, kysy lisatietoja valtuutetulta tuen 
tarjoajalta. 






Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta valtuutettuun tuen tarjoajaan. 
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Vianmaarityksen ohje 



Muut maaritysongelmat 


OngeLma 


Ratkaisuehdotukset 


POST-testi ilmoittaa virheesta, jota ei ale kasitelty 
muualla tassa kappaleessa. 


Tarkista Setup-ah\e\man asetukset: 
1 Kaynnista tietokone. 

L Mill HdyLlUUII LUIfclfcl bdllUllld rlcSS TL 10 tiller OclUp , pdllld 

F2. 


Tietokoneen kokoonpanomaaritykset ovat 
mahdollisesti vioittuneet. Palauta oletusarvot. 


1 Katkaise virta tietokoneesta ja kytke virta uudelleen. 

2 Kun nayttbon tulee sanoma "Press F2 to Enter Setup", paina 
F2. 

3 Palauta oletusarvot painamalla F9. 

4 Tallenna muutokset ja poistu ,&fz//7-ohjelmasta painamalla F10. 




Tietokoneen Basic Input Output System (BIOS) - 
ohjelman paivitys saattaa olla tarpeen. 


Luo tietokoneen BlOS-paivityslevyke. Katso sivu 23. 


Ongelma saattaa liittya aani- tai 
lahiverkkotoimintoihin. 


Lataa uusimmat ajurit HP:n Web-tukisivuilta osoitteesta 
www . hp . com/go/briosupport 


Kiintolevy ei ehka ole ehea, tai siina on virheita. 


Tarkista kiintolevy ajamalla ScanDisk- ja Disk Defragmenter- 
apuohjelmat. Voit siirtya naihin apuohjelmiin valitsemalla Kaynnista 
valikosta Ohjelmat^Apuohjelmat OJarjestelmatyokalut. 

Lisatietoja kiintolevyn vianmaarityksesta: sivu 41. 
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Vianmaarityksen ohje 



Tietokoneen aanentoistossa on ongelmia 



Ongelma 


Ratkaisuehdotukset 


Sovellusten aanet eivat 
kuulu. 


Tarkista aanenvoimakkuuden, -vaimennuksen ja -tason maaritykset. Lisatietoja on 
kayttdjarjestelman ohjekirjassa. 

Myds laitteistoresurssien paallekkaisyys saattaa poistaa aanen. Tama johtuu siita, etta useat 
laitteet yrittavat kayttaa samanaikaisesti samoja signaalilinjoja tai kanavia. l/O-osoitteiden, 
keskeytysten tai DMA-kanavien asetukset saattavat aiheuttaa paallekkaisyytta aaniliitannan ja 
jonkin muun ulkoisen laitteen resurssien valilla. Voit ratkaista ongelman muuttamalla jarjestelmasi 

ddMNNLdlllldM Idl IMUUII loM-|lbdldlLLccll l Mddl lly l\Md IMUUMIdd, cLLd DMHUU-LlcLUKUMclcicid cl Ulc \ot\- 

korttipaikkaa). 


Multimedia- tai aani-CD- 

ItivylLd el KUUIU ddllLd. 


Tarkista, etta CD-aseman aanenvoimakkuus on saadetty oikein ja etta 

UU-dScI Mdll ddlMKddpcll UN MILcLLy UIKeillJdljeSieillldKUIUM [IILMIIIccM 1 Kd LSU SIVU J Jl. 1 dl MS Id, Gild 

kuulokkeet ja kauttimet on liitetty oikein Ikatso sivu 5). 


Uusi aanikortti ei toimi. 


Aanikorttia lisattaessa tietokoneen sisaiset aanitoiminnot on poistettava kaytdsta. Voit poistaa 
sisaisen aanitoiminnon kaytdsta (Windows 95, Windows 98 ja Windows NT 4.01 valitsemalla 
Kaynnista valikosta Ohjauspaneeli ja valitsemalla Multimedia ■=> Lisaasetukset. Napsauta 
Aanilaitteet kuvaketta ja valitse Ala kayta taman laitteen aaniominaisuuksia 

-valintanappi. 


8- tai 16-bittisia digitoituja 
aania ei kuulu. 


Tama saattaa johtua valitusta DMA-kanavasta tai keskeytysten paallekkaisyydesta. Muuta 
aaniliitannan DMA-kanavaa tai IRQ-asetusta kayttdjarjestelman aanisovelluksella. 


Mikrofonin aanenotto on 
Mian pieni, tai mikrofoni ei 
ota lainkaan aanta. 


Tarkista, etta mikrofoni on 1 B-bittisen aanenkasittelyn vaatimusten mukainen. Mikrofonin tulee olla 
elektreettityyppinen 600-ohminen mikrofoni. 


Humiseva aani. 


Jos aanilaitteiston maadoitus on riittamatdn, laitteistosta saattaa kuulua humisevaa aanta. Liita 
kaikki laitteet vierekkaisiin pistorasioihin Ijotka sijaitsevat enintaan 5 cm:n paassa toisistaan) tai 
kayta linjasuodattimia. 


Tietokone jumiutuu 
aanityksen aikana. 


Tiivistamatdn digitaaliaani voi lopulta tayttaa kiintolevysi. Esimerkiksi yksi minuutti 44 kHz:n 
taajuudella aanitettya stereoaanta vie noin 10,5 megatavua levytilaa. Varmista ennen aanittamista, 
etta kiintolevylla on riittavasti tilaa. 

Tiedon pakkaaminen voi vahentaa vaadittavaa levytilaa. Aaniliitannan kayttamien A-law- ja m-law- 
laitteistopakkaustapojen avulla voidaan aanittaa 1 B-bittisella tarkkuudella niin, etta tiedoston koko 
on sama kuin 8-bittisessa aanityksessa. 
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Vianmaarityksen ohje 



Lisatietoja asemien ja USB-modeemin vianmaarityksesta 

Tassa osassa kasitel laan asemiin ja USB-moduuleihin liittyvia ongelmia. 

Muista irrottaa virtajohtoja tietoLiikenneverkon kaapelit tietokoneesta, ennen kuin irrotat 
tietokoneen kannen ja tarkistat kaapelien liitannat tai hyppyjohdinten asetukset. 

Ala avaa CD-aseman koteloa. Kotelon avaaminen saattaa aiheuttaa sahkoiskun, ja 
aseman laservalo saattaa vahingoittaa silmia. Taman vuoksi CD-aseman huoLtaminen 
tulee jattaa valtuutetuLle huoltohenkilostolle. Ala yrita tehda itse muutoksia 
Laseryksikkoon. Aseman kayttamaa virtaa ja aallonpituutta koskevat tiedot ovat CD- 
aseman sisalla olevassa tarrassa. Tama tietokone on luokan 1 laserlaite. 




Lisatietoja Levykeaseman vianmaarityksesta 

Muistilista 



1 Varmista, etta kaytat alustettua levyketta ja etta se on asetettu levykeasemaan oikein. 

2 Varmista, etta Setup -ohjelman Advanced -valikon vaihtoehto Floppy Disk Controller on kaytdssa Ivain BABOO Pentium 
-tietokoneetl. Katso sivu 23. 

3 Tarkista, etta Setup -ohjelman Main -valikon Legacy Diskette A -kentassa on valittu oikea levyketyyppi. Oikea arvo on 
1.44 M, 3.5 in. Lisatietoja on kohdassa Brio-tietokoneen asentaminen. 

4 Puhdista levykeasema puhdistuspakkauksen avulla. 

5 Tarkista, etta aseman virtajohdot ja datakaapelit on liitetty oikein (loikea liitantatapa: sivu 53]. 

6 Tarkista levykeasema suorittamalla DiagTools-vianmaaritysohjelma (katso sivu 20]. 



Lisatietoja kiintolevyn vianmaarityksesta 

Muistilista 

1 Jos nayttoon tulee S.M.A.R.T.-varoitus, kiintolevyasema on viallinen. Tee tiedoista tieti varmuuskopiot ja hanki uusi 
kiintolevyasema ottamalla yhteys HP:n Web-tukisivuille osoitteeseen www . hp . com/go/briosupport. 

2 Varmista, etta kiintolevyn virtajohdot ja datakaapelit on kytketty oikein. 

3 Tarkista, etta uudelleenkaynnistys kiintolevyasemasta on valittuna Setup-o\\\e\mr\ Boot-valikossa. Paaset Setup- 
ohjelmaan painamalla kaynnistyksen aikana F2. 

4 Tarkista, etta kiintolevyasema on maaritetty Ikatso Se&p-ohjelman Main-valikko. Paaset Setup-ohjelmaan valitsemalla 
kaynnistyksen aikana F2). Kiintolevyaseman tulee olla tunnistettu Primary Master kentassa. 

5 Varmista, etta vaihtoehto both on valittuna .fe&p-ohjelman Advanced valikon Onboard PCI IDE Enable-kentassa. Paaset 
Setup-ohjelmaan painamalla kaynnistyksen aikana F2. 

6 Tarkista kiintolevykeasema suorittamalla ScanDisk- ja Disk Defragmenter-apuohjelmat. Voit siirtya naihin apuohjelmiin 
valitsemalla Kaynnista-valikosta Ohjelmat ■=> Apuohjelmat ■=> Jarjestelmatyokalut. 

7 Jos kiintolevyaseman merkkivalo ei vilku, kun tietokone kayttaa kiintolevyasemaa, tarkista, etta aseman virtajohdot ja 
datakaapelit on liitetty oikein ja etta tilapaneelin liitin on kiinnitetty tiukasti jarjestelmakorttiin. 
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Vianmaarityksen ohje 

CD- tai DVD-asema ei toimi 

Muistilista 

1 Tarkista, etta CD- tai DVD-asemassa on levy. 

2 Tarkista, etta data-, virta- ja aanikaapelit on liitetty oikein seka CD-asemaan etta jarjestelmakorttiin. 

3 Tarkista, etta Setup-oh\e\ma tunnistaa aseman Ikatso Setup-oh\e\man Main valikko, johon paaset painamalla F2-nappainta 
kaynnistyksen aikana). CD-aseman tulee alia maaritetty kentassa Secondary Master tai Secondary Slave (BA400- 
tietokoneetl tai kentassa IDE Secondary Master tai IDE Secondary Slave (BABDO-tietokoneet). 

4 Varmista, etta vaihtoehto both on valittuna Setop-ah\e\man Advanced valikon Onboard PCI IDE Enable-kentassa. Paaset 
Setup-ohjelmaan painamalla kaynnistyksen aikana F2. 

5 Jos aiot kaynnistaa CD-levylta, aseta Setup-oh\e\massa CD-levyn maaritys CD-ROM ennen kiintolevyaseman maaritysta 
HDD Ikatso &a//7-ohjelman Boot -valikkoryhman Boot Device Priorityl-alivalikko. Katso sivu 23. 

6 Tarkista asema suorittamalla DiagTools-vianmaaritysohjelma. Katso sivu 20. 

DVD-aseman kaytosta ja vianmaarityksesta on lisatietoja kohdassa "Brio-keskus: nopea tiedonhaku" sivulla 12). 



DVD-naytto ei toimi DVD-asemassa 

Muistilista 

1 Tarkista, etta DVD-levylla ja -asemalla on samat aluekoodimaaritykset. Ensimmainen asemassa kaytetty DVD-levy 
maarittaa DVD-aseman aluekoodimaaritykset. 

2 Varmista, etta jarjestelmaasi on asennettu laitteiston tai ohjelmiston MPEG-dekooderi. 

3 Tarkista, etta tietokoneen laitteisto- ja ohjelmistomaaritykset tukevat DVD-toimintoa. Suosittelemme seuraavia 
maarityksia: 

• Vahintaan Intel Celeron -prosessori ja 400 MHz:n kellotaajuus 

• 04 megatavun muisti Windows NT4.0); 32 megatavun muisti (Windows 05 ja Windows 98) 

• Nayton erotuskyky 800 x BOO kuvapistetta, High Color ( 1 B-bittinen). 

4 Varmista, etta kaytat uusimpia ajureita. Voit ladata ne HP Brio -tukisivuilta osoitteesta 
www . hp . com/go/briosupport. 

DVD-aseman kaytosta ja vianmaarityksesta on lisatietoja kohdassa "Brio-keskus: nopea tiedonhaku" sivulla 12). 



CD- tai DVD-asema ei suorita toimintoja 

Muistilista 

Jos asema ei nayta toimivan, yrita kayttaa sita napsauttamalla aseman kuvaketta tai kayttojarjestelmassa asemalle maaritettya 
kirjainta. 
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Vianmaarityksen ohje 

CD- tai DVD-aseman Luukku ei aukea 



Muistilista 

1 Jos ohjelma ei poista levya CD- tai DVD-asemasta esimerkiksi virtakatkoksen aikana, kayta vapautinpainiketta. Voit poistaa 
esimerkiksi CD-levyn kasin vapautinpainiketta painamalla. 

• Paina manuaalista vapautinpainiketta lujalla ja ohuella puikolla, esimerkiksi suoristetulla paperiliittimella. 




2 CD-aseman luukku avautuu hieman. Avaa se varovasti kokonaan ja poista CD-levy asemasta. 

3 Sulje CD-aseman luukku tyontamalla se varoen kiinni. Luukku ei valttamatta sulkeudu kokonaan ennen kuin asema on taas 
kaytossa (esimerkiksi silloin, kun tietokone saa taas virtaal. 



Modeemi ei toimi 

Muistilista 

Onko kayttojarjestelmasi Windows 95 tai Windows NT 4.0? USB-modeemi ei toimi naissa kayttojarjestelmissa. 
USB-modeemin kaytosta ja vianmaarityksesta on lisatietoja kohdassa "Brio-keskus: nopea tiedonhaku" sivulla 12. 



Tietokoneen suojaaminen virtakatkokselta 

J os aiot pitaa tietokonetta jatkuvasti kaytossa esimerkiksi faksien vastaanottoa varten, 
Uninterruptible Power Supply (UPS) -yksikbn asentaminen suojaa laitetta 
virtakatkoksilta. Virtakatkoksen jalkeen HP Brio ei valttamatta pysty palauttamaan 
esimerkiksi verkkoyhteyksien ja faksin vastaanoton alkuperaisia maarityksia. 
Lisatietoja sopivista UPS-yksikoista saat HP:n valtuutetulta jalleenmyyjalta. 
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Tuki-ja tietopaLvelut 

Tuki- ja tietopaLvelut 

Palvelu- ja tukitietoja saat jalleenmyyjalta tai tietokoneen mukana toimitetuista 
ohjeista. 

Tietokonetta koskevien tietojen keraaminen ennen 
yhteyden ottamista tukipalveluun 

Kirjoita muistiin alia olevat tiedot. Nain tukipalvelun henkilosto pystyy ratkaisemaan 
ongelman nopeasti. 



Tietokoneen kuvaus 


Ma Mi ja sarjanumero 


Katso tietokoneen oikeassa reunassa olevaa tarraa 


RAM-muisti 


• Setup-oh\e\man paavalikossa nakyva RAM-muistin maara. Paaset Setup- 


• Asennettujen megatavujen 
maara. 


ohjelmaan painamalla F2-nappainta kaynnistyksen aikana. 
• Muiden valmistajien muistin kaytbssa voi ilmeta yhteensopivuusongelmia. 


• HP-RAM vai muun valmistajan 




RAM. 




Kysymys tai ongelma 


Toistuvuus 


Kuinka usein ongelma on esiintynyt? 


Toimiiko oikein? 


Kuinka pitkaan tietokone toimi oikein? 


Vasta tehdyt muutokset 


Onko tietokoneeseen tehty muutoksia vastikaan? 


tietokoneeseen 




Laitteistokokoonpano 


Kaytbssa oleva BlOS-versio? 


BlOS-versio nakyy fef^-ohjelman Main-valikossa. Paaset Setup-ohjelmaan 
painamalla kaynnistyksen aikana F2-nappainta. 


Onko BlOS-parametreja muutettu? 


Ilmenikb ongelma sen jalkeen, kun BlOSiin tehtiin muutoksia fer^-ohjelmalla? 


Tee luettelo lisalaitekorttien (kuten 


Luetteloa tarvitaan mahdollisten keskeytysristiriitojen selvittamisessa. Tietokoneen on 


lahiverkko-, aani- ja SCSI-korttienl 


annettava erillisia keskeytyspyyntbja eri laitteille. Saman keskeytyksen antaminen 


kayttamista korttipaikoista ja 


useille laitteille saattaa aiheuttaa ristiriitoja. Lbydat keskeytykset suorittamalla 


keskeytyksista. 


DiagToolsin (katso sivu 201. 


Kayttojarjestelma 


Kaytatko alkuperaista 




kayttojarjestelmaohjelmistoa, joka oli 




tietokoneella valmiiksi asennettuna? 




Jos ei, mika kayttbjarjestelmaversio 


Valitse Kaynnista" valikosta Asetukset ■=> Ohjauspaneeli ja napsauta 


on kaytbssa? 


Jarjestelma-kuvaketta. Kayttbjarjestelman versio nakyy kohdassa Jarjestelma. 


Kayttbjarjestelman antama 


Kirjoita muistiin virheilmoituksen tarkka teksti. 


virheilmoitus 




Kaynnistyksenaikaiset virheet IPOST- 


POST-virheet tulevat nayttbbn, tai niista ilmoitetaan merkkiaanin. 


testil. Tama testi tarkistaa kaikki 




asennetut komponentit. 
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Brio-Laitteiston paivitys 



ja vaihtaminen 



Tassa luvussa kasitellaan laitteistokomponenttien asennusta HP Brio 
-tietokoneeseen. 

Tarkeaa - ennen aloittamista sivu 46 

Tietokoneen sisaosat sivu 47 

Kannen irrottaminen ja asettaminen paikalLeen sivu 48 

Jarjestelmakortin kayttoja vaihtaminen sivu 50 

Tietokoneen kaapelitja liittimet sivu 53 

Celeron-prosessorin vaihtaminen (BA400 -tietokoneet) sivu 54 

Pentium-prosessorin vaihtaminen (BA600) sivu 56 

Levykeaseman vaihtaminen sivu 57 

Kiintolevyaseman vaihtaminen sivu 59 

Aseman asentaminen Laajennuspaikkaan sivu 61 

Muistimoduulin asentaminen sivu 64 

Laajennuskortin asentaminen sivu 65 

VirtaLahteen vaihtaminen sivu 66 

Akun vaihtaminen sivu 66 



Lisatietoja tietokoneen lisalaitteista saat HP:n Web-sivuilta osoitteesta 

www . hp . com/ go/pcaccessories 



Tarkeaa - ennen aloittamista 



Tarkeaa - ennen aloittamista 

Lue tama luku ennen lisalaitteiden asentamista tietokoneeseen. 

I TurvaLlisuussyista tietokoneen kantta ei saa irrottaa ennen kuin virtajohto on irrotettu 
Varoitus pistorasiasta ja tietoliikenneverkon kaapelit on irrotettu. Aseta kansi aina takaisin 

paikalleen, ennen kuin kytket virran tietokoneeseen. 

Staattinen sahko saattaa vahingoittaa elektronisia osia. KATKAISE VIRTA kaikista 
Laitteista. Ala anna vaatteidesi koskettaa lisavarustetta. Staattisen sahkon poistamiseksi 
anna lisavarusteen pussin olla tietokoneen paalla, kun otat lisavarusteen pussista. 
Kasittele Lisavarustetta varoen ia mahdoLlisimman vahan. 




46 



Tietokoneen sisaosat 



Tietokoneen sisaosat 



Brio BA400 
-mallit 



CeLeron- 
prosessori 

VirtaLahde 

1 - 4 PCI- 
Laajennus- 
korttipaikkaa: 
joissakin kortti- 
paikoissa voi ol 
valmiiksi asennet- 
tuja kortteja, 
esimerkiksi 
Lahiverkkokortti. 

Brio BA600 
-mallit 



Pentium- 
prosessori 

VirtaLahde 

1 - 4 Laajennus 
korttipaikkaa 
(3 PCI, 1 ISA): 

joissakin 

korttipaikoissa voi 
oLLa valmiiksi 
asennettuja kortteja, 
esimerkiksi 
Lahiverkkokortti. 





Yksi tai kaksi vapaata 
Laitepaikkaa edesta 
kaytettaviLLe 
LaitteiLLe: 

CD-asema (joissakin 
maLLeissa vaLmiiksi 
asennettuna), DVD-, 
Zip- tai nauha-asema 

Levykeasema 

KiintoLevyasema 

Keskusmuisti- 
moduuLit: 

100 MHz:n SDRAM 
32 megatavun pakkaus; 
64 megatavun pakkaus; 
128 megatavun pakkaus; 
256 megatavun pakkaus 



Yksi tai kaksi vapaata 
Laitepaikkaa edesta 
kaytettaviLLe LaitteiL- 
Le: 

CD-asema (joissakin 
maLLeissa vaLmiiksi 
asennettuna), DVD-, 
Zip- tai nauha-asema 

Levykeasema 
KiintoLevyasema 

KeskusmuistimoduuL 
it: 

100 MHz:n SDRAM 
32 megatavun pakkaus; 
64 megatavun pakkaus; 
128 megatavun pakkaus; 
256 megatavun pakkaus 
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Kannen irrottaminen ja asettaminen paikalleen 

Kannen irrottaminen ja asettaminen paikalleen 



Kannen irrottaminen 




1 Aseta tietokone tasaiselle alustalle ja jaa tietokoneen taakse. 

2 Irrota kaikki tietokoneen takaosassa olevat kaapelit. 

3 Kierra tietokoneen takaosassa olevat kolme ruuvia osittain auki. 

4 Liu'uta kantta taaksepain noin 1 cm. 

5 Veda kannen alareunoja varovasti irti ja nosta kansi irti tietokoneesta. 
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Kannen irrottaminenja asettaminen paikaLleen 

Kannen asettaminen paikaLleen 

1 Veda tietokoneen kannen alareunoja varovasti poispain toisistaan. 

2 Laske kansi tietokoneen paalle ja ja'ta kannen ja tietokoneen etuosan valiin noin 1 
cm:n levyinen vali. 

3 Tarkista, etta kansi on oikein paikoillaan niin, etta metalliset kiinnikkeet ovat urien 
sisalla. 

4 Liu'uta kantta tietokoneen etuosaa kohti. 




5 Kirista tietokoneen takaosassa olevat kolme ruuvia. 
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Jarjestelmakortin kaytto ja vaihtaminen 

Jarjestelmakortin kaytto ja vaihtaminen 

Sivupaneelin irrottaminen jarjestelmakortin osien kasittelya 
varten 

Tiettyja osia vaihdettaessa jarjestelmakorttia pitava paneeli on irrotettava, jotta osiin 
paastaan helpommin kasiksi. Toimenpiteet: 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Irrota kaksi kaapelia, joita muovinen pidike pitaa paikoillaan. 

3 Poista laajennuskorttipaikoissa olevat kortit ( katso sivu 65) . 

4 Irrota tietokoneen sivupaneelissa olevat kaksi ruuvia. 
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Jarjestelmakortin kaytto ja vaihtaminen 

7 Aseta jarjestelmakortti tasaiselle alustalle tietokoneen viereen. 

8 Lisatietoja yksittaisten osien irrottamisesta saat aihetta koskevasta osasta tasta 
luvusta. 

9 Lisatietoja jarjestelmakortin uudelleenasentamisesta: sivu 51. 

Uuden jarjestelmakortin asentaminen 

1 Noudata sivun 50 olevia ohjeita ennen seuraavien vaiheiden aloittamista. 

2 Irrota kortista kaikki kaapelit. J os et muista, miten ne liitetaan uudelleen, katso sivu 
53. 

3 Irrota alia olevassa kuvassa ympyrdidyt kahdeksan kiinnitysruuvia. 




4 Irrota jarjestelmakortti sivupaneelista. 

5 Irrota uudelleenkaytettavat osat, esimerkiksi prosessori tai muistimoduulit. 
Lisatietoja yksittaisten osien irrottamisesta on aihetta kasittelevassa osassa. 

6 Varmista, etta asennettavallaja vanhalla jarjestelmakortilla on samat hyppyjohdin- 
ja kytkinasetukset. 

7 Asenna vanhasta jarjestelmakortista irrotetut osat uuteen korttiin. Lisatietoja 
yksittaisten osien paikalleen asettamisesta on aihetta kasittelevassa osassa. 

8 Aseta jarjestelmakortti sivupaneelin paalleja kiinnita kaikki kahdeksan ruuvia 
takaisin paikalleen. 

9 Kytke liittimet ja kaapelit seuraavassa jarjestyksessa: tilapaneelin liitin, 
levykeaseman kaapeli, CD-aseman kaapeli, kiintolevyaseman kaapeli, virtajohto ja 
CD-aanikaapeli, jos tietokoneessa on CD- tai DVD-asema. 
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Jarjestelmakortin kaytto ja vaihtaminen 

Sivupaneelin asettaminen paikaLLeen 

1 Aseta sivupaaneli paikalleen tietokoneeseen. Aseta paneeli metallisiin 
kiinnikkeisiin ja kiinnita alemmat pidikkeet. 

2 Kierra paneelin ylaosaa tietokonetta kohti. 

3 Liu'uta paneelia tietokoneen takaosaa kohti, kunnes loput pidikkeet ovat kiinni. 




4 Aseta paneelia paikallaan pitavat kaksi ruuvia paikoilleen. 

5 Kiinnita kaapelit uudelleen muovisella pidi kkeella. 

6 Aseta kansi takaisin paikalleen. Katso "Kannen asettaminen paikalleen" sivulla 49. 
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Tietokoneen kaapelit ja Liittimet 



Tietokoneen kaapelit ja liittimet 

Sisaiset asemat, esimerkiksi kiintolevy-, DVD- ja CD-asema, kayttavat seuraavia 
datakaapeleita ja virtajohtoja. Ne liitetaan jarjestelmakorttiin ja sisaisiin laitteisiin alia 
kuvatulla tavalla. J arjestel makortti i n on liitettava myos virtaliitin, tilapaneelin liitin ja 
CD-aaniliitin ( jos tietokoneessa on CD-asema) . 



Brio BA400 
-mallit 

CD-aaniliitin 



COM 2 -sarjaliitin: 
kaytetaan sarjaportin 
lisakortin kanssa 



Virtaliitin 




Levykeasema 

CD-, DVD-, nauha- 
:ai Zip-asema 

Kiintolevy asema 



\ 

Tilapaneelin liitin 



WOKWakeon LAN) -liitin: 
tietokone voidaan 
kaynnistaa verkosta tietyilla 
verkkokorteilla 
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Celeron-prosessorin vaihtaminen (BA400 -tietokoneet) 

Celeron-prosessorin vaihtaminen (BA400 
tietokoneet) 

Irrota turvalLisuussyista virtajohtoja kaikki ulkopuoliset kaapelit. 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Avaa tietokoneen sivupaneeli ja aseta jarjestelmakortti tasaiselle alustalle. Katso 
"Sivupaneelin irrottaminen jarjestelmakortin osien kasittelya varten" sivulla 50. 

3 Vapauta ja poista jaahdytyslevy. 



4 Vapauta prosessori nostamalla vastakkeen vipua ja nosta prosessori pois 
paikaltaan. 




t 



® 




I 



5 Aseta uusi prosessori paikalleen vastakkeeseen niin, etta sen kulmamerkki tulee 
kohdakkain vastakkeen kulmamerkin kanssa. Laske vipua niin, etta vipu lukitsee 
prosessorin paikalleen. 

6 Aseta jaahdytyslevy paikalleen ja kiinnita lukitsin. 




) 

c 




© 




54 



Celeron-prosessorin vaihtaminen (BA400 -tietokoneet) 

7 Lisatietoja jarjestelmakortin asentamisesta uudelleen tietokoneeseen: sivu 51. 

8 Aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Pentium-prosessorin vaihtaminen (BA600) 

Pentium-prosessorin vaihtaminen (BA600) 

VAROITUS Irrota turvallisuussyista virtajohto ja kaikki ulkopuoliset kaapelit. 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Avaa tietokoneen sivupaneeli ja aseta jarjestelmakortti tasaiselle alustalle. Katso 
"Sivupaneelin irrottaminen jarjestelmakortin osien kasittelya varten" sivulla 50. 

3 Irrota vanha prosessori. 

a Vapauta prosessorin toinen laita vetamalla vastakkeen sivussa olevaa pidiketta 

kynnen avulla ulospain. 
b Avaa kiinnike toiselta puolelta ja nosta prosessori ulos. 



kiinnike 




4 Asenna uusi prosessori. Kohdista prosessori tarkasti aukkoon ja tyonna sita alas, 
kunnes se napsahtaa paikalleen. 




5 Lisatietoja jarjestelmakortin asentamisesta uudelleen tietokoneeseen: sivu 51. 

6 Aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Levykeaseman vaihtaminen 

Levykeaseman vaihtaminen 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Poista levykeasemalokeron kiinnitysruuvi. 

3 Liu'uta levykeasemalokeroa tietokoneen takaosaa kohti, kunnes se ei ole enaa 
kiskoillaan. Nosta lokero taman jalkeen pois. 




4 Irrota kaksi levykeaseman liitinta. 
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Levykeaseman vaihtaminen 

5 Irrota kolme kiinnitysruuvia. Niihin on kaiverrettu numero "1". 




6 Liu'uta vanha asema ulos lokerosta. 

7 Liu'uta uusi asema lokeroon ja varmista, etta aseman takaosan liittimet ovat 
moduulipaikan takaosassa. 

8 Laita kaikki kolme kiinnitysruuvia takaisin paikoilleen. Ruuvit on asetettava reikiin, 
joihin on kaiverrettu "1". 

9 Kiinnita levykeaseman liittimet uudelleen. Lisatietoja liittamisesta on kohdassa 
"Tietokoneen kaapelit ja liittimet" sivulla 53. 

10 Kohdista asemalokero kiinnikeiden mukaan ja liu'uta lokeroa tietokoneen etuosaa 
kohti, kunnes se on kiskoillaan. 




11 Pane levykeasemalokeron kiinnitysruuvi paikoilleen. 

12 Aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Kiintolevyaseman vaihtaminen 

Kiintolevyaseman vaihtaminen 

Lisatietoja vanhan kiintolevyn tietojen palauttamisesta on kohdassa "Brio-avustus-CD- 
levy" sivulla 20. 




Irrota turvallisuussyista virtajohto ja kaikki ulkopuoLiset kaapelit. 



1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Poista kiintolevyasemalokeron kiinnitysruuvi. 

3 Liu'uta levyasemalokeroa tietokoneen takaosaa kohti, kunnes se ei ole enaa 
kiskoillaan. Veda levyasemalokero ulos tietokoneesta. 

4 Irrota kiintolevyaseman virtajohdot ja datakaapelit. 




5 Irrota nelja ruuvia ja liu'uta vanha asema ulos lokerosta. 
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Kiintolevyaseman vaihtaminen 

6 Liu'uta uusi levy kiintolevyaseman lokeroon. Lokeron sisapuolelle on kaiverrettu 
sanat CONNECTOR SIDE, jotta kohdistaminen olisi helpompaa. 

7 Laita ruuvit paikalleen. 

VAROITUS Kasittele kiintolevyasemaa varovasti. Jopa puoLen sentin pudotus voi vahingoittaa sita. 



8 Kiinnita virtajohdot ja datakaapelit. Lisatietoja kaapeleista on kohdassa 
"Tietokoneen kaapelit ja liittimet" sivulla 53. 




9 Aseta asemalokero takaisin tietokoneeseen kiinnikeiden mukaan ja varmista, etta 
vastakkeet ovat rei'issaan. 

10 Laita levyaseman kiinnitysruuvi paikalleen. 

11 Aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Aseman asentaminen laajennuspaikkaan 

Aseman asentaminen laajennuspaikkaan 

Ylemman Laajennuspaikan CD- tai DVD-aseman 
vaihtaminen 

Ala avaa CD-aseman koteloa, jotta vaLttaisit sahkoiskun tai silmiesi vahingoittumisen 
Laservalon vuoksi. Ainoastaan valtuutettu huoltohenkilosto saa huoltaa laseryksikkoa. 
Varoitus Ala yrita tehda itse muutoksia laseryksikkoon. Aseman kayttamaa virtaaja 

aallonpituutta koskevat tiedot ovat CD-aseman sisalla olevassa tarrassa. Tama laite on 
luokan 1 laserlaite. 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Irrota aseman takaosassa olevat kolme kaapelia. 




3 Irrota kolme kiinnitysruuvia ja liu'uta asemaa tietokoneen takaosaa kohti, kunnes 
voit nostaa sen ulos. 




4 Liu'uta uusi asema sisaan takakautta. 
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Aseman asentaminen Laajennuspaikkaan 

5 Aseta ruuvit paikoilleen. Ruuvit on asetettava reikiin, joihin on kaiverrettu "1". 

6 Kiinnita virta-, aani ja datakaapelit uudelleen. 

7 Aseta kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 48. 

Aseman asentaminen alempaan Laajennuspaikkaan 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Irrota tietokoneen etupaneeli irrottamalla nelja alinta salpaa yhta aikaa. 

3 Kierra paneelin alaosaa kevyesti ylospain, kunnes koko paneelin voi nostaa pois. 




4 Aseta etupaneeli tasaiselle alustalle tietokoneen viereen. 

5 Poista etupaneelin muovinen suojalevy avaamalla pidikkeet kasin. 



etupaneelin takaosa 




6 J os laajennuspaikassa on metallinen levy, irrota se ruuvimeisselilla. 

7 Liu'uta asema sisaan tietokoneeseen etukautta. 

8 Kirista kolme ruuvia, jotka kiinnittavat aseman laajennuspaikkaan. Ruuvit on 
asetettava reikiin, joihin on kaiverrettu "1". 
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Aseman asentaminen laajennuspaikkaan 



9 Liita virtajohdot ja datakaapelit. 



• J os kyseessa on toinen laajennuspaikkoihin asennettu laite, yhdista dataliitin, 
jossa on merkinta' CD Slave. 

• J os tama on ainoa laajennuspaikkoihin asennettu laite, yhdista CD-liitin, jossa 
on merkinta CD Master. 




10 Aseta kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Muistimoduulin asentaminen 

Muistimoduulin asentaminen 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 J os muistimoduuleihin ulottuu helposti, aseta tietokone kyljelleen, jotta voit paasta 
kasiksi j arj estel makortti i n . 

3 J os muistimoduulit ovat kauempana, avaa tietokoneen sivupaneeli 

j arj estel makortin kasittelya varten. Katso "Sivupaneelin irrottaminen 
j arj estel makortin osien kasittelya varten" sivulla 50. 

Muistimoduulien 




Brio BA400 Brio BA600 

4 Poista vaihdettava moduuli tai paikanna tyhja muistimoduulivastake. 

5 Varmista, etta vastakkeen salvat ovat avoinna. 

6 Kohdista moduulin pohjassa olevat urat vastakkeen merkkien mukaan ja tyonna 



moduuli paikalleen. Salvat sulkeutuvat automaattisesti. 




7 Aseta jarjestelmakortti paikalleen, jos poistit sen aikaisemmin. Katso "Uuden 
jarjestel makortin asentaminen" sivulla 51. 

8 Aseta kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Laajennuskortin asentaminen 

Laajennuskortin asentaminen 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Paikanna laajennuspaikka, jota haluat kayttaa. 

• J os asetat kortin tyhjaan paikkaan, irrota haluamasi korttipaikan kansi ja nosta 
se pois. 

• J os vaihdat laajennuspaikassa olevan kortin, irrota kortin kiinnitysruuvi ja nosta 
kortti pois. 




3 Kohdista uusi kortti tarkasti, paina se vastakkeeseen ja kirista kiinnitysruuvi. 




4 Aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Virtalahteen vaihtaminen 



Virtalahteen vaihtaminen 




3 Irrota kaikki asennettujen asemien ja j arjestel makorti n virtajohdot. 

4 Nosta virtalahde ulos tietokoneesta. 

5 Aseta uusi virtalahde tietokoneeseen ja kirista tietokoneen takaosan ruuvit. 

6 Liita kaikki asemien ja j arjestel makorti n virtajohdot. 

7 Aseta kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 

8 Tarkista, etta tietokoneen janniteasetus on maaritetty oikein. (J anniteasetus on 
maaritetty tehtaalla. Sen pi tai si olla jo valmiiksi oikea.) 
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Akun vaihtaminen 



Akun vaihtaminen 




Vaarin asennettu akku voi rajahtaa. TurvalLisuussyista vanhaa akkua ei koskaan saa 
yrittaa Ladata, purkaa tai poLttaa. Korvaa akku vain samanlaiselLa tai vastaavalla 
valmistajan suositteLemalLa akulLa. Tietokoneen akku on litiumakku, joka ei sisalla 
raskasmetalLeja. Ympariston suojeLemiseksi akkua ei saa havittaa kotitalousjatteiden 
mukana tasta huolimatta. Palauta kaytetty akku liikkeeseenjosta hankit sen, 
tietokoneen ostopaikkaan tai HP:lle,joLloin akut voidaanjoko kierrattaa tai havittaa 
ymparistoystavalLisesti. Akun palautus on maksutonta. 



1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Aseta tietokone kyljelleen, jotta paaset kasiksi jarjestelmakorttiin. 

Akun sijainti 




Brio BA400 Brio BA600 



3 Irrota vanha akku painamalla kiinnityssalpaa ruuvitaltalla ja nostamalla 
akku pidikkeestaan. 




4 Aseta uusi akku pidikkeeseen niin, etta "+"-merkinta on ylhaalla. Varmista, etta 
akku on paikoillaan. 

5 Aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen. Katso sivu 49. 
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Akun vaihtaminen 
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Tekniset tiedot 




Tassa luvussa on teknisia tietoja tietokoneestasi. Lisatietoja on HP:n Web-sivuston 
kirjastossa olevassa esitteessa osoitteessa 

www. hp . com/desktops. 



Tekniset ominaisuudet 

Tietokoneen CMOS (BIOS) -asetusten poistaminen 



sivu 70 
sivu 71 



Tekniset ominaisuudet 



Tekniset ominaisuudet 



Koska HP on ENERGY STAR -yhteistyokumppani, se on maarittanyt taman tuotteen 
tayttamaan energiatehokkuuden ENERGY STAR -ohjeet (vain Windows 98 ja 
Windows 95) . Voit tarkistaa virrankulutusarvot seuraavista taulukoista. 



Ominaisuudet (BA400-mallit) Kuvaus 


Paino (kun kokoonpanossa on yksi CD-asema 
eika' nappaimistoa ja nayttba ole laskettu 
mukaan) 


9,8 kg 


Mitat 


34,9cm (syvyys) x 19,6cm (leveys) x 35,9cm (korkeus) 


Pohjapinta-ala 


0,068 m 2 


Melun tuotto (ISO 7779) 


Melun teho Melun paine 


Virrankulutus ■ Windows 98 


115 V 1 60Hz 230V / 50 Hz 


• Virransaastotila: 


25 W 25 W 








Paino (kun kokoonpanossa on yksi CD-asema 
eika nappaimistoa ja nayttba ole laskettu 
mukaan) 


9,8 kg 


Mitat 


34,9 cm (syvyys) x 19,6 cm (leveys) x 35,9 cm (korkeus) 


Pohjapinta-ala 


0,068 m 2 


Melun tuotto (ISO 7779) 


Melun teho Melun paine 


Virrankulutus ■ Windows 98 


115 V 160 Hz 230 V 1 50 Hz 


• Virransaastotila: 


26 W 26,5 W 
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Tietokoneen CMOS (BIOS) -asetusten poistaminen 



HllOmaU Kayttolampotila- ja kosteusrajat voivat vaihdeLla sen mukaan, mita massamuistiLaitteita 
tllkset tietokoneeseen on asennettu. Korkea kosteustaso saattaa aiheuttaa hairioita Levyasemien 
toiminnassa. Matala kosteustaso saattaa aiheuttaa staattiseen sahkoon liittyvia ongelmia 
ja levyjen pinnan LiiaLlista kuLumista. 

Ylla olevien taulukoiden virrankulutus- ja meluarvot koskevat toimitettua 
vakiokokoonpanoa. 

Kun tietokoneesta on katkaistu virta etupaneelin virtakytkimella, virrankulutus Laskee aLle 
3 wattiin, mutta ei noLLaan. Tama tietokoneen kayttama erityinen virrankatkaisu lisaa 
virtalahteen kayttoikaa huomattavasti. Jos haluat, ettei virtaa kulu Lainkaan tietokoneen 
oLLessa poissa toiminnasta, voit joko irrottaa virtapistokkeen pistorasiasta tai kayttaa 
katkaisimelLa varustettuajakorasiaa. 



Tietokoneen CMOS (BIOS) -asetusten 
poistaminen 

CMOS on piiri, joka yllapitaa tietoja asennetuista komponenteista, kun tietokone ei ole 
kaytossa. Poistamalla CMOS-asetukset saatat pystya ratkaisemaan joitakin yleisia 
ongelmia. Nain on esimerkiksi, seuraavissa tapauksissa: 

• Sinun on poistettava salasanat voidaksesi kayttaa kaikkia BIOS Setup -ohjelman 
vaihtoehtoja. 

• Tietokone ei tunnista laajennuskorttia tai jotakin muuta laitetta. 

• Tietokoneen kaynnistamisessa on ongelmia. 

Voit poistaa CMOS-asetukset seuraavilla tavoilla: 

• kayttamalla tietokoneen BIOS Setup -ohjelmaa 

• avaamalla PC:n ja poistamalla CMOS-asetukset kasin . 

CMOS-asetusten poistaminen kayttamalla Setup-ohjelmaa 

J os pystyt kayttamaan tietokoneen Setup-ohjelmaa, poista CMOS-asetukset 
seuraavalla yksinkertaisella tavalla: 

1 Kaynnista tietokone uudelleen ja paina F2-nappainta, kun nayttoon tulee sanoma 
Press F2 to enter Setup. Katso sivu 23. 

2 Lataa Setup-ohjelman oletusarvot painamalla F9-nappainta Setup-ohjelmasta 
kasin. 

3 Tallenna muutokset ja poistu Setup-ohjelmasta painamalla Fio-nappainta. 
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Tietokoneen CMOS (BIOS) -asetusten poistaminen 

CMOS-asetusten ja saLasanojen poistaminen manuaalisesti 
Brio BA400 -mallissa 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Irrota tietokoneen sivupaneeli, jotta kytkimiin olisi helpompi paasta kasiksi. Katso 
sivu 50. 




Brio BA400 
-jarjestelmakortti 



^^Kytkinlohko 

3 Poista seka CMOS-asetukset etta salasanat asettamalla kytkin 1 ON-asentoon. 
J os haluat poistaa vain salasanat, aseta kytkin 2 ON-asentoon. 

4 Aseta kansi paikalleen ja liita virtajohto. 

5 Kytkevirtatietokoneeseen. 

6 Katkaise tietokoneesta virta ja aseta kytkin 1 OFF-asentoon. Aseta kytkin 2 OFF- 
asentoon, jos nollasit sen aiemmin kytkimen 1 asemesta. 

7 Kaynnista tietokone uudelleen ja siirry Setup -ohjelmaan tietokoneen niin 
kehottaessa painamalla F2-nappainta. Nyt voit kayttaa Setup-ohjelman kaikkia 
vaihtoehtoja. Lisatietoja Setup-ohjelmasta: sivu 23. 
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Tietokoneen CMOS (BIOS) -asetusten poistaminen 



CMOS-asetusten ja salasanojen poistaminen manuaalisesti 
Brio BA600 -mallissa 

1 Irrota tietokoneen kansi. Katso sivu 48. 

2 Etsi CMOS-hyppyjohdin jarjestelmalevylta. Tietokoneen sivupaneeli on ehka 
irrotettava, jotta hyppyjohdinlohkoon olisi helpompi paasta kasiksi. Katso sivu 50. 

3 Aseta CMOS-asetusten poistaminen -hyppyjohdin siten, etta se peittaa 
hyppyjohdinlohkon vastakkaisessa paassa olevat kaksi nastaa. 



Brio BA600 

-jarjestelma- 

kortti 




CMOS-asetusten poistaminen 
laMp ol Oletusasento 



Oi 



CMOS-asetusten 

poistaminen 

Salasanojen poistaminen 

|Q**I Oletusasento 

Salasanojen 
poistaminen 



■ o 



Salasanan poistaminen ^CMOS-asetusten poistaminen 
-hyppyjohdin -hyppyjohdin 

4 Aseta hyppyjohdin alkuperaiseen asentoonsa. 

5 Aseta kansi paikalleen ja liita virtajohto. 

6 Kytke virta tietokoneeseen. Nayttoon saattaa tulla virhesanoma "Checksum is 
invalid or the PC has suffered an error". Tama on normaalia, silla olet juuri poistanut 
aiemmat asetukset. 

7 Siirry Setup-ohjelmaan painamalla F2-nappainta. Tietokone kaynnistyy uudelleen 
niin, etta se kayttaa uusia kokoonpanoasetuksia. Nyt voit kayttaa Setup-ohjelman 
kaikkia vaihtoehtoja. Lisatietoja Setup-ohjelmasta: sivu 23. 
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Tietokoneen CMOS (BIOS) -asetusten poistaminen 
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Maaritykset ja 

ohjelmatuotteen 

kayttdoikeussopimus 



Regulatory Information 

Tietokoneen kierrattaminen 

HP Ohjelmatuotteen kayttooikeussopimus 



sivu 76 
sivu 81 
sivu 81 



Regulatory Information 

Regulatory Information 



Declaration oF Conformity 

According to ISO/I EC Guide 22 and EN 45014 



Manufacturer's Name:Hewlett-Packard 

Manufacturer's Address:5, avenue Raymond Chanas - Eybens - 38053 Grenoble Cedex 09 - FRANCE 

declares that the product 

Product Name: Personal Computer 

Model Number: HP BRIO BA400 and HP BRIO BA600 

conforms to the following Product Specifications: 

Safety:lnternational:IEC 60950:1991 +A1 +A2 +A3 +A4 
Europe:EN 60950:1992 +A1 +A2 +A3 + A4 
China:GB4943-1995 

EMC:CISPR 22:1993 IGB9254-1988/EN 55022:1994 Class B 11 
EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 / prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kV AD 
IEC 801-3:1984 / prEM55024 3:1991 ■ 3V/m 

IEC 801 4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0.5 kV Signal Lines, 1 kV Power Lines 

IEC 555-2:1982 + A1:1985 / EN60555-2:1987 
IEC 1000-3-3:1994 / EM61 000-3-3:1 995 

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B 21 / ICES-003, Issue 2 / VCCI-2 11 
AS I NZ 3548:1992 

Supplementary Information: 

The product herewith complies with the requirements of the following Directives and carries the CE-marking accordingly: 
the EMC directive 89/336/EEC, 

the Low Voltage Directive 73/23/EEC both amended by the directive 93/68IEEC. 

"The product was tested in a typical configuration with Hewlett-Packard Personal Computer Systems. 

2 ' T h i s Device complies with Part 1 5 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: 

(1) this device may not cause harmful interference, and 

(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation. 
Grenoble, June 1999: 

For Compliance Information ONLY, contact: 
USA Contact: Hewlett-Packard Company, 
Corporate Product Regulations Manager, 
3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304 
(Phone: (415) 857-1501) 



Jean-Marc JULIA 
Customer Satisfaction Manager 
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Regulatory Information 



FCC (for USA only) 

Federal Communications Commission Radio Frequency Interference Statement 
Warning: 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. 
These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This equipment 
generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the installation manual, may 
cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment off and on, the user is encouraged to correct the interference by one or more of the following measures: 

• Reorient or relocate the receiving antenna. 

• Increase the distance between the equipment and the receiver. 

• Connect the equipment to an outlet on a different circuit to the one the receiver is connected to. 

• Consult your dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

Hewlett-Packard's FCC Compliance Tests were conducted using HP-supported peripheral devices and HP shielded cables, such as those 
you receive with your system. Changes or modifications not expressly approved by Hewlett-Packard could void the user's authority to 
operate the equipment. 

Notice for Canada 

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003. Cet appareil numerique de la Classe B est conforme a la norme MM B- 
003 du Canada. 

Safety Warning for the USA and Canada 

If the power cord is not supplied with the computer, select the proper power cord according to your local national electric code. 
USA: use a UL listed type SVT detachable power cord. 
Canada: use a CSA certified detachable power cord. 

For your safety, never remove the PC's cover without first removing the power cord and any connection to a telecommunication 
network. Always replace the cover before switching on again. 

Si le cordon secteur n'est pas livre avec votre ordinateur, utiliser un cordon secteur en accord avec votre code electrique national. 
USA: utiliser un cordon secteur "UL listed", de type SVT. 
Canada: utiliser un cordon secteur certifie CSA. 

Pour votre securite, ne jamais retirer le capot de I'ordinateur sans avoir prealablement debranche le cordon secteur et toute connection a 
un reseau de telecommunication. N'oubliez pas de replacer le capot avant de rebrancher le cordon secteur. 

Changing a battery 

There is a danger of explosion if the battery is incorrectly installed. For your safety, never attempt to recharge, disassemble or burn the 
old battery. Replace the battery only with the same or equivalent type recommended by the manufacturer. The battery in this PC is a 
lithium battery which does not contain any heavy metals. Nevertheless, in order to protect the environment, do not dispose of batteries 
in household waste. Please return used batteries either to the shop from which you bought them, to the dealer from whom you 
purchased your PC, or to HP, so that they can either be recycled or disposed of in the correct way. Returned batteries will be accepted 
free of charge. 

Changement de la pile 

II y a danger d'explosion lorsque la pile n'est pas installed correctement. Pour votre securite, ne jamais essayer de recharger, de 
demonter ou de bruler I'ancienne pile. Remplacer uniquement avec une pile du meme type ou d'un type equivalent recommande par HP. La 
pile de cet ordinateur est une pile au lithium qui ne contient pas de metaux lourds, neanmoins, afin de proteger I'environnement, il ne faut 
pas la jeter dans les ordures menageres mais la rendre au magasin ou vous I'avez achetee, ou revendeur oil vous avez achetez 
I'ordinateur, ou a Hewlett Packard, pour qu'elle soit recyclee, ou stockee de maniere qui ne nuit pas a I'environnement. Les piles usees 
seront acceptees gratuitement. 

Notice for the Netherlands 

®I 

Bij dit apparaat zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg zijn, moet U ze niet weggooien maar inleveren als KCA. 
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Regulatory Information 

Hinweis fiir Deutschland: Gerauschemission 

Larmangabe nach Maschinenlarmverordnung - 3 GSGV (Deutschland): 
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz bei normalem Betrieb nach DIN 45635 T.19 
(under normal use in the workplace, as per ISO 7779). 

Warming 

Wenn die Batterie nicht korrekt eingebaut wird, besteht Explosionsgefahr. Zu ihrer eigenen Sicherheit sollten Sie nicht versuchen, die 
Batterie wiederaufzuladen, zu zerlegen oder die alte Batterie zu verbrennen. Tauschen Sie die Batterie nur gegen den gleichen oder 
ahnlichen Typ aus, der vom Hersteller empfohlen wird. Bei der in diesem PC intergrierten Batterie handelts sich urn eine Lithium-Batterie, 
die keine Schwermetalle enthalt. Batterien und Akkumulatoren gehdren nicht in den Hausmull. Sie verden vom Hersteller, Handler oder 
deren Beauftragten kostenlos zuruckgenommen, urn sie einer Verwertung bzw. Entsorgung zuzufuhren. 

Notice for Japan 
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This equipment is in the Class B category information technology equipment based on the rules of the Voluntary Control Council For 
Interference by Information Technology Equipment (VCCI). Although aimed for residential area operation, radio interference may be 
caused when used near a radio or TV receiver. Read the instructions for correct operation. 

Notice for Korea 
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Part 15 FCC Compliance Statement 

This device complies with Part 15 of FCC rules. Operation is subject to the following two conditions: 

1. This device may not cause harmful interference, and 

2. This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation. 

Operation environment 

For Home and Office use 

Notice 

This equipment has been tested and found to comply with the limits of Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. 
These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This equipment 
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause 
harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation, 
if this equipment does cause harmful interference radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off 
and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures: 

• Reorient or relocate the receiving antenna. 

• Increase the separation between the equipment and receiver. 

• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected. 

• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 
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Caution 

To comply with the limits for class B digital device according to Part 15 of FCC Rules, this device must be installed in computer 
equipment certified to comply with the Class B limits. All cables used to connect the computers and peripherals must be shielded and 
grounded. Operation with non-certified/Shielded cables may result in radio/TV interference. 

Modification 

Any modification not expressly approved by the manufacturer of this device could void the user's authority to operate the device. 
PART 68 FCC Compliance Statement 

This equipment complies with Part 68 of the FCC Rules. A label is attached to the equipment that contains, among other information, its 
FCC registration number and ringer equivalence number (REN). If requested, this information must be provided to the telephone company. 

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This equipment is designed to be connected to the 
telephone network or premises wiring using a compatible modular jack, which is FCC part 68 compliant. 

Connection to the telephone network should be made by using standard modular telephone jack of type RJ 1 1 . 

The REN is useful to determine the quantity of devices that may be connected to the telephone line and still have all of those devices ring 
when your telephone number is called. In most, but not all areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the 
number of devices that may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company to determine the 
maximum REN for the calling area. 

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company may discontinue your service temporarily. If advance 
notice is not practical, the telephone company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file 
a complaint with the FCC if you believe it is necessary. 

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the operation of the 
equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in order for you to make the necessary modifications in 
order to maintain uninterrupted service. 

In the event this equipment should fail to operate properly, disconnect the unit from the telephone line. Try using another FCC approved 
telephone in the same telephone jack. If the trouble persists, call the telephone company repair service bureau. If the trouble does not 
persist and appear s to be with this unit, disconnect the unit from the telephone line and discontinue use of the unit until it is repaired. 
Please note that the telephone company may ask that you disconnect the equipment from the telephone network until the problem has 
been corrected or until you are sure that the equipment is not malfunctioning. 

The user must use the accessories and cables supplied by the manufacturer to get optimum performance from the product. 
No repairs may be done by the customer. 

If trouble is experienced with this equipment, please contact your authorized support provider for repair and warranty information. If the 
trouble is causing harm to the telephone network, the telephone company may request you remove the equipment from the network until 
the problem is resolved. 

This equipment cannot be used on telephone company provided coin service. Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. 

When programming and/or making test calls to emergency numbers: 

• Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call. 

• Perform such activities in the off-peak hours such as early morning or late evenings. 

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other electronic device to send 
any message via a telephone facsimile machine unless such message clearly contains, in a margin at the top or bottom of each 
transmitted page or on the first page of the transmission, the date and time it is sent and an identification of the business, other entity, 
or individual sending the message and the telephone number of the sending machine of such business, other entity, or individual. 
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In order to program this information into your facsimile, refer to your communications software user manual. 
Canadian Department of Communications Notice 

The Industry of Canada label identifies certified equipment. This certification means that the equipment meets certain 
telecommunications network prospective, operational and safety requirements. The department does not guarantee the equipment will 
operate to the user's satisfaction. 

Before installing this equipment, make sure you are permitted to connect it to the facilities of the local Telecommunications Company. 
You must install the equipment using an acceptable method of connection. In some cases you may also extend the company's inside 
wiring for single line individual service by means of certified connector assembly {telephone extension cord). You should be aware, 
however, that compliance with the above conditions may not prevent degradation of service in some situations. 

Repairs to certified equipment should be made by an authorized Canadian maintenance facility designed by the supplier. Any repairs or 
alterations made by a user to this equipment or equipment malfunctions, may give the telephone communications company cause to 
request the user to disconnect the equipment. 

For your own protection, make sure that the electrical ground connections of the power utility, telephone lines and internal metallic 
water pipes systems, if present, are connected together. This precaution may be particularly important in rural areas. 

Caution: Do not attempt to make electrical ground connections yourself, contact the appropriate electric inspection authority or an 
electrician. 

The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of the maximum number of terminals 
allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an interface may consist of any combination of devices subject 
only to the requirement that the sum of the Ringer Equivalence Numbers of all devices does not exceed 5. 

PAN European Regulatory Note 

The equipment has been approved under CTR21. For such products, the following statement is required: 

This equipment has been designed to work with all countries' telephone networks in Europe. Network compatibility is dependent on 
internal software settings. Contact your vendor if it is necessary to use the equipment on a different telephone network or for further 
product support contact your authorized support provider on the phone numbers provided in the support and warranty documentation 
provided with the PC. 

This equipment has been approved in accordance with Council Decision 98/482/EC for Pan European single terminal connection to the 
Public Switched Telephone Network (PSTN). However, due to differences between individual PSTNs provided in different countries the 
approval does not, of itself, give an unconditional assurance of successful operation on every PSTN network termination point. 
In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance. 

Dieses Geraet wurde gemaess der Entscheidung 98J482/EG des Rates europaweit zur Anschaltung als einzelne Endeinrichtung an das 
oeffentliche Fernsprechnetz zugelassen. Aufgrund der zwischen den oeffentlichen Fernsprechnetzen verschiedener Staaten bestehenden 
Unterschiede Stellt diese Zulassung an sich jedoch keine unbedingte Gewaehr fuer einen erfolgreichen Betrieb des Geraets an jedem 
Netzabschlusspunkt dar. 

Falls beim Betrieb Probleme auftreten, sollten Sie sich zunaechst an ihren Fachhaendler wenden. 

Cet equipement a recu I'agrement, conformement a la decision 98/482/CE du Conseil, concernant la connexion paneuropeenne de 
terminal unique aux Reseaux Telephoniques Publics Commutes (RTPC). Toutefois, comme il existe des differences d'un pays a I'autre 
entre les RTPC, I'agrement en soi ne constitue pas une garantie absolue de fonctionnement optimal a chaque point de terminaison du 
reseau RTPC. 

En cas de probleme, vous devez contacter en premier lieu votre fournisseur. 
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HP Ohjelmatuotteen kayttooikeussopimus 

La presents apparecchiatura terminale e stata approvata in conformita della decione 98/482/CE del Consigho per la connessione 
panaeuropea come terminale singolo ad una reteanalogica PSTN. A causa delle differenze tra le reti dei differenti paesi, I'approvazione 
non garantisce perrj di per se il funzionamento coretto in tutti punti di terminazione di rete PSTN. 
In caso di problemi contattare in primo luogo il fornitore del prodotto. 

Este equipo ha sido homologado de conformidad con la Decision 98/482/CE del Consejo para la conexidn panaeuropea de un terminal 
simple a la red telefdnica publics commutada (RTPC). No obstante, a la vista de la diferencias que existen entre las RTPC que se ofrecen 
en diferentes paises, la homologacidn no constituye por si sola una garantia in condicional de funcionamiento satisfactorio en todos los 
puntos de terminacidn de la red de una RTPC. 

En caso de surgir algun problema, procede ponerse en contacto en primer lugar el proveedor de equipo. 

Dit apparaat is goedgekeurd volgens Beschikking 98/482/EG van de Raad voor de pan-europese aansluiting van enkelvoudige 
eindapparatuur op het openbare geschakelde telefoonnetwerk (PSTN). Gezien de verschillen tussen de individuele PSTN's in de 
verschillende landen, biedt deze goedkeuring op zichzelf geen onvoorwaardelijke garantie voor een succesvolle werking op elk PSTN- 
netwerkaansluitpunt. 

Neem bij problemen in eerste instantie contact op met de leverancier van het apparaat. 
Network Compatibility Declaration 

This product is designed to interwork with the Public Switched Telecommunication Networks in UK, Ireland, Netherlands, Sweden, 
Denmark, Finland, Switzerland, Luxembourg, Belgium, France, Germany, Spain, Portugal, Iceland, Greece, Italy, Norway and Austria. 



Tietokoneen kierrattaminen 



HP huolehtii ymparistbsta. Taman tietokoneen suunnittelussa on otettu ymparisto mahdollisimman hyvin huomioon. HP ottaa halutessasi 
vanhan tietokoneesi takaisin kierratysta varten, kun tietokonetta ei enaa tarvita. HP:lla on tuotteiden vastaanotto-ohjelma monessa 
maassa. Laitteet lahetetaan HP:n kierratyskeskuksiin Eurooppaan tai Yhdysvaltoihin. Mahdollisimman monta osaa kaytetaan uudelleen, 
ja loput kierra'tetaan. Akut ja muut mahdollisesti myrkylliset osat kasitellaan huolellisesti, ja ne muutetaan vaarattomiksi kemiallisella 
prosessilla. Jos haluat lisatietoja kyseisesta HP:n ohjelmasta, ota yhteys jalleenmyyjaan tai paikalliseen HP-myyntitoimistoon. 

HP Ohjelmatuotteen 
kayttooikeussopimus 

HP Brio -tietokoneessa on valmiiksi asennettuja ohjelmia. Lue ohjeLmatuotteen 
kayttooikeussopimus ennenjatkamista. 



LUE TAMA KAYTTOOIKEUSSOPIMUS HUOLELLISESTI ENNEN KUIN ALOITAT TUOTTEEN KAYTON. ASIAKAS SAA OHJELMATUOTTEEN 
KAYTTOOIKEUDET AINOASTAAN SIINA TAPAUKSESSA, ETTA HAN HYVAKSYY KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN EHDOT. LAITTEEN 
KAYTTO ON OSOITUS NAIDEN EHTOJEN HYVAKSYMISESTA. JOS ET HYVAKSY KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN EHTOJA, SINUN ON 
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HP Ohjelmatuotteen kayttooikeussopimus 

JQKO PQISTETTAVA DHJELMATUOTE KIINTOLEVYLTA JA TUHOTTAVA ALKUPERAISET LEVYKKEET TAI PALAUTETTAVA TIETQKONE JA 
OHJELMATUOTE KOKONAISUUDESSAAN, JOLLOIN SAAT KAUPPAHINNAN KOKONAAN TAKAISIN. 
JATKAMINEN ON OSOITUS KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN EHTDJEN HYVAKSYMISESTA. 

JOS ALLA El TOISIN MAINITA, TAMA HP OHJELMATUOTTEEN KAYTTOOIKEUSSOPIMUS KATTAA KAIKEN OHJELMISTON, JOKA ON 
TOIMITETTU ASIAKKAALLE HP-TIETOKONETUOTTEEN OSANA. SE KUMOAA KAIKKI MUUT EHDOT KUIN HP:N OHJELMISTON 
KAYTTOOIKEUSEHDOT, JOITA MAHDOLLISESTI ON ESITETTY KAYTONAIKAISENA, TUOTTEEN PAKKAUKSESSA OLEVISSA 
OHJEKIRJOISSA TAI MUUSSA MATERIAALISSA. 

Huomautus: Microsoft-ohjelmisto on lisensoitu asiakkaalle Mlcrosoftln Kayttooikeussopimuksessa (Microsoft End User License 
agreement eli EULA), joka on toimitettu Microsoftin ohjekirjojen tai kaytonaikaisen ohjeen mukana. 
Seuraavat kayttooikeusehdot koskevat tuotteen kayttoa: 
KAYTTO. 

Asiakas saa kayttaa ohjelmatuotetta missa tahansa yhdessa tietokoneessa. Asiakas ei saa kayttaa' ohjelmatuotetta verkossa tai 
useammassa kuin yhdessa tietokoneessa. Asiakkaalla ei ole oikeutta selvittaa tai purkaa tuotteen ohjelmakoodia, jollei lata ole lailla 
sallittu. 

KOPIOINTI JA MUOKKAUS. 

Asiakas saa kopioida tai muokata ohjelmatuotetta (a) arkistointitarkoituksiin tai (b) silloin, kun kopiointi tai muokkaus on valttamatonta, 

jotta ohjelmaa voisi kayttaa tietokoneessa. Kopiointia ja muokkausta ei saa kayttaa muihin tarkoituksiin. 

OMISTUSOIKEUS. 

Asiakas hyva'ksyy sen, etta hanella ei ole ohjelmatuotteen omistusoikeutta tai muuta siihen liittyva'a oikeutta fyysisen tietovalineen 

omistusoikeutta lukuun ottamatta. Asiakas mydntaa ja hyvaksyy sen, etta ohjelmatuote on suojattu tekijanoikeudella. Asiakas myontaa 

ja hyva'ksyy sen, etta ohjelmatuotteen on saattanut kehittaa ulkopuolinen ohjelmistotalo, joka on nimetty ohjelmatuotteen 

tekijanoikeustiedoissa ja joka voi ryhtya toimenpiteisiin siina tapauksessa, etta asiakas rikkoo kayttdoikeusehtoja tai loukkaa 

tekijanoikeutta. 

HP BRIO AVUSTUSCD-LEVY. 

Jos tietokoneen mukana toimitettiin HP Brio -avustus-CD-levy: 

(i) HP Brio -avustus-CD-levya ja/tai tukiohjelmistoa saa kayttaa vain sen HP-tuotteen ohjelmiston palauttamiseen, jonka mukana HP Brio 
-avustus-CD-levy alun perin toimitettiin. 

(ii) HP Brio -avustus-CD-levylla olevaa Microsoftin kayttdjarjestelman kayttoa koskee Microsoftin Kayttooikeussopimus (End User License 
Agreement eli EULA). 

OHJELMATUOTTEEN KAYTTOOIKEUDEN SIIRTAMINEN. 

Asiakas voi siirtaa ohjelmatuotteen kayttdoikeuden kolmannelle osapuolelle vain kokonaisuutena ja vain, jos asiakkaalla on kolmannen 
osapuolen kanssa sopimus, jolla tama suostuu kayttooikeussopimuksen ehtoihin. Tallaisen siirron yhteydessa asiakas hyvaksyy sen, etta 
hanen oikeutensa ohjelmatuotteeseen ovat pa'attyneet, ja han joko tuhoaa omat kopionsa ja muutoksensa tai toimittaa ne kyseiselle 
kolmannelle osapuolelle 
JALLEENLISENSOINTI JA JAKELU. 

Asiakas ei saa vuokrata tai jalleenlisensoida ohjelmatuotetta tai jakaa kopioita tai ohjelmatuotteen muutoksia fyysisilla tietova lineil la tai 

tietoliikenneyhteyksien avulla ilman Hewlett Packardin kirjallista suostumusta. 

IRTISANOMINEN. 

Hewlett-Packard voi irtisanoa taman ohjelmatuotteen kayttdoikeuden, jos asiakas ei ole noudattanut taman sopimuksen ehtoja eika 
Hewlett Packardin huomautuksesta huolimatta ole korjannut tilannetta kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa. 
PAIVITYKSET JA LAAJENNUKSET. 

Asiakas hyvaksyy sen, etta tama ohjelmatuote ei sisalla paivityksia tai laajennuksia, jotka saattavat olla saatavilla Hewlett-Packardilta 

erillisen tukisopimuksen perusteella. 

VIENTILAUSEKE. 

Asiakas hyvaksyy sen, etta han ei vie eika jalleen vie ohjelmatuotetta tai yhtaan sen kopiota tai naiden muokattua versiota Yhdysvaltojen 
vientisaantbjen tai muiden vastaavien saantojen vastaisesti. 
U.S. GOVERNMENT RESTRICTED RIGHTS. 

Use duplication, or disclosure by the U.S. Government is subject to restrictions as set forth in subparagraph |c)(1)|ii) of the Rights in 
Technical Data and Computer Software clause in DFARS 252.227-7013. Hewlett-Packard Company 3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 
94304 U.S.A. Rights for non-DOD U.S. Government Departments and Agencies are as set forth in FAR 52.227-1 9(c|(1,2|. 
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